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1. PREAMBULO

El Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave (ORFIS), al ejercer
sus facultades atiende el objetivo medular de la Fiscalizacion Superior, al efectuar la revision Integral de
la Gestion Financiera, considerada ésta como el proceso que implica:

* El ejercicio presupuestal de los ingresos, egresos y deuda publica;

+ La administracién, captacién, ministracion, manejo, custodia y aplicacién de los fondos y recursos

publicos;
?\Sanes y

tas con oportunidad y
tivas que regulan el quehacer

* La ejecucion de obra publica;

* El buen uso de los recursos publicos para el cumplimiento de los obj

programas aprobados de conformidad con las leyes aplicables;
* La generacién de informacién suficiente y competente para |
transparencia, en cumplimiento de las dispqsicion

publico.

La Fiscalizacién Superior d ectu6 de conformidad con la Ley Numero 364
de Fiscalizacion Supeii el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y las
Reglas Técnic Procedimiento de Fiscalizacion Superior en el Estado de
Veracru ic a 2020. Al efecto, se establecio en el Programa Anual de Auditorias
2021, ¢ nta Publica 2020, efectuar al Ente Fiscalizable la auditoria integral sobre

la legali

La Ley Numero 364 de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave (en lo subsecuente Ley Numero 364), de conformidad con los articulos 83 y 85 fracciones |,
I, 101, 1V, V, VI, XVI, XX'y XXIII, establece que el ORFIS dentro de su competencia tiene como funcién
principal la Fiscalizacion de las Cuentas Publicas de los Entes Fiscalizables en apoyo al H. Congreso del
Estado, la cual se realiza de acuerdo a los ordenamientos legales que regulan el Procedimiento de
Fiscalizacion Superior, con la finalidad de verificar que las operaciones que realizaron los Entes
Fiscalizables se ajustaron a los criterios sefialados en el presupuesto y verificar el cumplimiento de los
objetivos contenidos en sus planes y programas, con relacion a la normatividad aplicable.
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La Fiscalizaciéon Superior en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave se da dentro del proceso
siguiente:

A. La Cuenta Publica es presentada por el Titular del Poder Ejecutivo del Estado ante el H. Congreso del
Estado; por conducto de la Secretaria de Finanzas y Planeacién, dicho documento contiene los resultados
de la Gestién Financiera, respecto del ejercicio presupuestal.

B. El H. Congreso del Estado, a través de la Comision Permanente de Vigilancia, entrega la Cuenta
Publica al ORFIS para su revision a través del ejercicio técnico de la Fiscalizacion Superior.

C. EI ORFIS, con base en lo dispuesto por los articulos 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46,
47, 48, 49, 50, 51, 53, 54, 55y 56 de la Ley Numero 364, desarrolla el Procedimient iscalizacion

Superior, e inicia éste con la notificacién de la orden de auditoria de alcancegintegr diendo a
verificar si la Gestion Financiera se ajusté a la legislacion aplicable y en_co encia, co

ejercieron adecuadamente los recursos publicos o se causaron 0

Hacienda Publica Estatal.

ar si se

a de la
D. Dentro del Procedimiento de Fiscalizacidn, con a iculo 52 de la Ley Numero
364, el ORFIS emite los Pliegos de Obseryaci [ publicos o personas responsables de
su solventacion, aun cuando se hayam.s lico de los Entes Fiscalizables para que
presenten la documentacion
inconsistencias o irregulari

isptesto en el articulo 57 de la Ley Numero 364 y con base en las
os Pliegos de Observaciones que derivaron, y solventacion de los
rvidores publicos o personas responsables de los Entes Fiscalizables; y en

para el efeciojaetas circunstanciadas, papeles de trabajo relativos, y aclaraciones realizadas, el ORFIS
determina y genera los Informes Individuales y el Informe General Ejecutivo correspondientes a la

Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica 2020.

La accion fiscalizadora que desarrolla el ORFIS encuentra su fundamento juridico y normativo en los
ordenamientos siguientes:

+ Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 115, fraccion 1V, pendltimo parrafo y
116, fraccion Il, parrafo sexto.

* Ley de Coordinacion Fiscal, articulo 49, parrafo cuarto, fraccion Ill.
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* Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios, articulo 60.

* Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

+ Convenio de Coordinacién y Colaboracién para la Fiscalizacién Superior del Gasto Federalizado en el
Marco del Sistema Nacional de Fiscalizacion, que celebran la Auditoria Superior de la Federacion vy el
Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz, publicado en el Diario Oficial de la Federacion
el 26 de enero de 2017.

* Normas Internacionales de Auditoria.

» Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion.

+ Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, arti 3, %X y 67,
fraccion Il

* Ley Numero 72 Organica del Poder Legislativo del Estado de Vera
18, fraccion XXIX.

de la Llave, articulo

* Ley Numero 364 de Fiscalizacion Supe To entas del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, articulos 1, 2, fraccio VIIL XIX, XX, XXIV, XXVIy XXXV, 3, 7, 10,
12, 13 fracciones I, Il, lll, |

, 9,20, 21,22, 23, 24, 25, 26, 27, 28, 32, 33, 34, 35,
36, 37, 38, 40, 41,43, 46747, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59, 60, 83, 85 fracciones
AL IV, V, 11, XIX, XX, XXI, XXIH, XXIV, XXV, XXVI, XXVII, XXVIII, XXIX,
XXXy ciones TV, VI, VI X, XIV, XV, XVI, XVIL, XX XXV'y XXVI.

*Reglam
vigente.

| Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,

* Reglas Técnicas de Auditoria Publica para el Procedimiento de Fiscalizacion Superior en el Estado de
Veracruz, aplicables a la Cuenta Publica 2020, publicadas en la Gaceta Oficial del Estado Numero
Extraordinario 094 de fecha 08 de marzo del 2021.

+ Codigo Numero 14 de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

» Cadigo de Etica del Organo de Fiscalizacion Superior del Estado, vigente.

» Cadigo de Conducta del Organo de Fiscalizacion Superior del Estado, vigente.
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+ Acuerdo de Habilitacién de Dias Inhabiles del periodo comprendido del 20 de marzo al 30 de septiembre
de 2021, a efecto de desahogar todas las diligencias que se originen con motivo del Procedimiento de
Fiscalizacion Superior a la Cuenta Publica de los Entes Fiscalizables correspondiente al ejercicio fiscal
2020, publicado en la Gaceta Oficial del Estado Numero Extraordinario 112 de fecha 19 de marzo del
2021.

El presente Informe Individual muestra el resultado de la Auditoria Integral con alcance de Legalidad y
Desempefio en las modalidades de Revisidén de Gabinete y/o Visita Domiciliaria 0 de Campo realizada a
la revision a la Gestién Financiera como parte de la Fiscalizaciéon Superior a la Cuenta Publica 2020
realizada al Instituto Veracruzano de las Mujeres, en torno al cumplimiento de las disposiciones legales
en la realizacion de sus actos y procedimientos administrativos de imperio y de dominio, constatando que
cuenten con las disposiciones normativas adecuadas para su correcto funcionamien inistracion,

aplicacion, uso y distribucion de los recursos publicos asignados, asi como la verificacic limiento
de los objetivos contenidos en sus programas. ;
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2. INFORMACION DE LA AUDITORIA

2.1. Criterios de seleccion

En relacion con el alcance de legalidad, se consideraron los criterios de seleccion siguientes:

e Impacto social y econdmico.- De acuerdo con el articulo 4 de la Ley que Crea el Instituto
Veracruzano de las Mujeres, dicho Ente es el encargado de “promover, fomentar e instrumentar
las condiciones que posibiliten una cultura de igualdad de género que elimine lo taculos para

el pleno goce y ejercicio de los derechos de las mujeres y sus libertades entales e
implementar politicas publicas que favorezcan su desarrollo integral

b

nitaria derivada de

e La deteccion de acciones con un alto nivel de riesgo, como
Por parte del alcance de desem ' rios de seleccion siguientes:

bienes
ylo servicios.
e Laexistencia de necesidades extraordinarias derivada
la propagacion del virus SARS-CoV2 (COViD:19).

Para el ejercicio fisca resupuestarios, Refugio Estatal de Mujeres en Situacion de
Violencia, Politi 0 de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, e
Institucionaliza e Género, buscaron promover acciones que coadyuven a promover
los Der ndo acceder a una vida de igualdad sustantiva y una vida libre de violencia

De lo anterior, la seleccidn de la auditoria se realizd con base en la aplicacion de criterios de importancia,
pertinencia y factibilidad, para lo cual se considerd el anélisis de los Indicadores de Fin, Propdsito y
Componentes establecidos en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), los cuales muestran la
estructuracion general del programa y los bienes y/o servicios otorgados.
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2.2. Objetivos
2.2.1. Objetivo de Legalidad

De acuerdo con lo dispuesto por el articulo 47, de las Reglas Técnicas de Auditoria para el Procedimiento
de Fiscalizacion Superior en el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, publicadas en la Gaceta Oficial
del Estado de fecha 8 de marzo de 2021 bajo el Nimero Extraordinario 094, establece que la Auditoria
de Legalidad consiste en “...revisar, comprobar y verificar que los actos y procedimientos administrativos
y demas actos juridicos de derecho publico o privado, relativos a la Gestion Financiera de los Entes
Fiscalizables, se instruyeron, tramitaron o ejecutaron conforme al principio de legalidad...”.

Asimismo, segun lo dispuesto en el articulo 48 de las citadas Reglas Técnicas:

“Para la practica de la Auditoria de Legalidad, los auditores deberan
sefialado en la Ley y el Reglamento, a lo siguiente:
I. Revisar la fundamentacion y motivacion de los ocedimientos
administrativos ordenados y ejecutados, para verificar | 0 de acciones
administrativas emitidas.

Il. Examinar el conjunto de atribuciene
competencia, responsabilidad
lll. Verificar el orige
administrativos iphe al
IV. Efectua
cumpli

es delegables y tramos de
res publicos.
os actos juridicos y procedimientos

jercicio de las facultades ejecutivas y su correcto

eyes, decretos, reglamentos, acuerdos y demas disposiciones
8 juridicos y procedimientos administrativos sujetos a revision; asi como
venios, 6rdenes e instrucciones recibidas y/o transmitidas a los servidores

VI. Identificar las omisiones y errores en la fundamentacion legal y motivacion material de
los actos juridicos y procedimientos administrativos sujetos a revision”.

10
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2.2.2. Objetivo de Desempeio

Con los Programas Presupuestarios se considero:

Verificar que mediante los Programas Presupuestarios Refugio Estatal de Mujeres en Situacion de
Violencia, Politicas de Igualdad y Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, e
Institucionalizacion de la Perspectiva de Género, el IVM haya contribuido a salvaguardar la integridad de
las mujeres, sus hijas, hijos o personas que viven violencia, en un espacio confidencial, temporal, seguro
de proteccion y atencion especializada con un enfoque de perspectiva de género y derechos humanos
para mujeres que genere o facilite la recuperacion, a su vez de promover el conocimiento y ejercicio de
los Derechos Humanos de las mujeres y las nifias, logrando la igualdad sustantiva entre mujeres y
hombres, mediante la institucionalizacion de la perspectiva de género en el Estado.

Q &Procedimientos
\crmatividad que rige los actos del Instituto

ctura organica y los manuales generales de

.3.1. En materia de Legalidad

En materia de Legalidad la auditori
Veracruzano de las Muijer
organizacion del mis

Fiscalizacio rior en el Estado de Veracruz, las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema
Nacional de Fiscalizacién y el Manual del Auditor Legal, publicado por el ORFIS.

De acuerdo con el Manual del Auditor Legal, para la practica de la Auditoria de Legalidad, se utilizaron
para la obtencion de evidencias suficientes las técnicas siguientes:

a) Indagacion. Mediante la utilizacién de esta técnica el auditor podra requerir informacién de
personas pertenecientes o ajenas al ente auditable, pudiendo realizarse a través de
requerimientos oficiales, entrevistas o cuestionarios, los cuales deberan encontrarse ligados 0 en
apoyo de alguna otra técnica de auditoria.

11
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b) Confirmacién. Es concebida como un tipo de indagacién, que consiste en allegarse de
informacién a través de terceros, para corroborar alguna situacion en concreto, sobre el rubro o
programa a revisar.

¢) Certificacion: Cuando se obtiene informaciéon mediante un documento escrito, en el cual se
asegura, afirma o da por cierto un hecho o suceso, asi como la legitimidad de un documento,
haciéndose constar por quien tenga fe publica o atribuciones para ello, respecto de la materia
sujeta a revision o de la naturaleza del Ente auditable.

d) Inspeccion: Cuando se obtiene informacion mediante examen fisico de documentos, libros,
registros, expedientes y demas elementos que se utilicen en el desarrollo del rubro a

revisar, teniendo la posibilidad de los documentos inspeccionados esté pr | riesgo de
fraude y la posibilidad de que no sean auténticos.
2.3.2. En materia de Desempeiio ‘

El alcance de desempefio comprendié la valoracion del de los Programas
Presupuestarios, Refugio Estatal de Mujeres en Situacic icas de Igualdad y Acceso
de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, i Perspectiva de Género.

La auditoria de desempefio al | en el andlisis y valoracion de la informacion
presentada por dicho Ent | requerimiento de informacion establecido por el
ORFIS, en su et jon y solventacion. En este sentido se desarrollaron los

16n de los conocimientos de los Derechos Humanos de las mujeres sobre el

: na vida libre de violencia.

2. ldentificar la atencién otorgada a las personas allegadas a los espacios que brinda el IVM, para
salvaguardar la vida e integridad de las mujeres.

3. Comprobar la institucionalizacién de la perspectiva de género en la politica publica estatal.

12
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3. RESUMEN DE RESULTADOS

En relacion con la auditoria de legalidad se determinaron seis (6) Observaciones en total, de las cuales
cuatro (4) No Fueron Solventadas, una (1) fue Solventada Parcialmente y una (1) fue Solventada por el
Ente Auditado, antes de la integracion del presente Informe Individual.

Respecto del alcance de desempefio se aplicaron tres (3) procedimientos enfocados en las vertientes de
eficacia y eficiencia, mismas que derivaron en seis (6) resultados, de los cuales hacen referencia a
Salvaguardar la vida e integridad de las mujeres, sus hijas, hijos o personas allegadas que viven violencia
extrema y evitar los casos de feminicidios, los Servicios otorgados por el Programa Re

Igualdad y Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, la C
Sustantiva entre mujeres y hombres, asi como el acceso de las muje ciay los
Servicios otorgados por el Programa Institucionalizacion de la

Los resultados determinados propiciaron la formula de trec
[ contd con

comendaciones al desempefio,
lazo de quince dias habiles para

presentar las aclaraciones que esti ' nder dichas recomendaciones y/o para
justificar las razones de su_i ' ueron contabilizados tomando en cuenta lo
establecido en el “AC ION DE DIAS INHABILES DEL PERIODO

E DOS MIL VEINTIUNO AL TREINTA DE SEPTIEMBRE
SAHOGAR TODAS LAS DILIGENCIAS QUE SE ORIGINEN CON
E FISCALIZACION SUPERIOR A LA CUENTA PUBLICA DE LOS
RRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL DOS MIL VEINTE”, publicado
en la Gac ) Estado con numero extraordinario 112 de fecha 19 de marzo del afio 2021.

Una vez vencido el plazo, el IVM presento las aclaraciones que estimd necesarias para atender y/o
justificar la improcedencia de las recomendaciones que les fueron notificadas. La informacion presentada
fue analizada por el ORFIS y derivado de ello, se concluy6 que de las trece (13) recomendaciones al
desempefio notificadas, no se establecieron acciones concretas para su atencién o justificaciones de
improcedencia suficientes, por lo que se consideraron como no atendidas, mismas que también quedan
sujetas a seguimiento.

13
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Resultado Numero de Recomendacion Clasificacion segun atencion
Salvaguardar la vida e integridad de las mujeres, sus RD-085/2020/001 No atendida
hijas, hijos o personas allegadas que viven violencia RD-085/2020/002 No atendida
extrema y evitar los casos de feminicidios RD-085/2020/003 No atendida
Servicios otorgados por el Programa Refugio Estatal de RD-085/2020/004 No atendida
Muijeres en Situacion de Violencia RD-085/2020/005 No atendida
RD-085/2020/006 No atendida
Contribucién al mejoramiento del conocimiento y RD-085/2020/007 No atendida
ejercicio de los Derechos Humanos de las mujeres y las RD-085/2020/008 No atendida
nifias RD-085/2020/009 No atendida
Servicios otorgados por el Programa Politicas de
Igualdad y Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de RD-085/2020/010 No atendida
Violencia
Contribucién al logro de la Igualdad Sustantiva entre )
mujeres y hombres gasi comogel acceso de las mujeres a RD-085/2020/011 No atendida
S . i RD-085/2020/012 d
una vida libre de violencia
Servicios otorgados por el P.rograma ’Instltucwnahzacmn RD-085/2020/013
de la Perspectiva de Género

sobre las acciones emprendidas para atende
en el marco de la integracion de los Informes,de
S

las observaciones, recomendaci\

respondientes a la situacion que guardan
e la Fiscalizacion Superior.

14



\ORFIS | Fs0ca 2020

INFORMES DE LA FISCALIZACION SUPERICR INSTITUTO VERACRUZANO DE LAS MUJERES

4. DICTAMEN-OPINION

La auditoria integral con alcance de legalidad y de desempefio practicada al IVM, correspondiente a la
Cuenta Publica 2020, se practicd con base en la informacién proporcionada por dicho Ente Fiscalizable,
de cuya veracidad es responsable; fue planeada y desarrollada de acuerdo con el objetivo y alcance
establecido, y se aplicaron los procedimientos de auditoria que se estimaron necesarios. En
consecuencia, y de acuerdo con los resultados determinados, existe una base razonable para sustentar
el presente dictamen con un alcance legal y la opinion al respecto con el enfoque de desempefio.

4.1 Dictamen con alcanc Legalidad
a lizacion

i ' realizo

r nte itado, el cual

ete y de Visita Domiciliaria o de
el objeto de revisar, comprobar y verificar

El presente Dictamen se emite de acuerdo con lo dispuesto por el articulo
Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Veracruz de Ignacio
tomando en consideracion la documentacién e informacién pr,
es responsable de la veracidad de las mismas.

Los resultados de la Auditoria de Legalidad e

Campo practicada al Instituto Veracr

que los actos y procedimientos

relativos a la Gestion Fin instruyeron, tramitaron o ejecutaron conforme al

principio de legalidad@ue 'disp arrafo tercero de la Constitucion del Estado y demas

disposiciones a conocer a través del Pliego de Observaciones, dirigido a la
: el Instituto Veracruzano de las Mujeres.

Auditoria de Legalidad en las Modalidades de Gabinete y de Visita Domiciliaria o de Campo. Sin embargo,
esta autoridad revisora Dictamina que del analisis efectuado a la informaciéon y documentacion
proporcionadas por el Ente Auditado se advirtié que éstas no relnen las caracteristicas necesarias de
suficiencia, competencia y pertinencia que aclaren o solventen lo observado, por lo cual, de las seis (6)
Observaciones en total, cuatro (4) No Fueron Solventadas, una (1) fue Solventada Parcialmente y
una (1) fue solventada.

15
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Asimismo, advirtiéndose el incumplimiento de diversas disposiciones legales, segun se desprende de los
resultados de esta auditoria, como se concluy6 en el presente Informe Individual, de acuerdo con lo
dispuesto por los articulos 46, fracciones IV y VI, 52, 57, 72 y 76 todos de la Ley de Fiscalizacion Superior
y Rendicién de Cuentas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en su caso, debera determinarse
por parte de la autoridad investigadora de este Organo de Fiscalizacion Superior, mediante el
procedimiento para promover el Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa, si existen
irregularidades que permitan presumir la existencia de responsabilidades a cargo de los
servidores publicos o particulares, relacionados con los actos juridicos que fueron materia de la
revision. Lo anterior, conforme a lo dispuesto en la legislacion aplicable en materia de

responsabilidades administrativas.
ri Estatal
ujeres a una'Vida Libre de
iciofiseat 2020, contaron con
I

umplimiento en sus metas

4.2 Opinion con alcance de Desempeiio

Con base en el analisis a la informacién, se identifico que los Progra
de Mujeres en Situacidn de Violencia, Politicas de Igualdad y
Violencia e Institucionalizacién de la Perspectiva de Género, d
Matriz de Indicadores para Resultados, en este sentide, se veri
anuales de los Indicadores de Fin, Propésito

Para el Programa Presupuestar; en Situacion de Violencia, durante el
proceso de revision, se 0"logré acreditar acciones que contribuyeran a
salvaguardar la vida egi ' ljas, hijos 0 personas allegadas que viven violencia
extrema y evi inicidios” mediante un espacio confidencial, temporal, seguro, de
) ' n un enfoque sistémico integral desde las perspectivas de género
res, que genere o facilite la recuperacién de su autonomia y defina su plan

En relacion al"Programa Politicas de Igualdad y Acceso de las Mujeres a una Vida libre de Violencia, no
se logré comprobar acciones de promocion del conocimiento y ejercicio de los Derechos Humanos de las
mujeres y las nifias, por lo que se determin6 que no se logrd acceder a derechos de igualdad sustantiva
a una vida libre de violencia.

En cuanto al Programa Institucionalizacion de la Perspectiva de Género no existié evidencia suficiente y
pertinente que permitiera conocer el nivel de cumplimiento de su objetivo, el cual consistid en contribuir
al logro de la Igualdad Sustantiva entre mujeres y hombres, mediante la institucionalizacion de la
Perspectiva de Género en el Estado.
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De lo anterior, se concluye que el Instituto Veracruzano de las Mujeres, mediante la aplicacién de los
Programas Presupuestarios no contribuy6 al cumplimiento de sus objetivos, ya que la evidencia
documental sefialada en los medios de verificacién, no fueron suficientes y pertinentes. Por lo que se
determind que no promovid las condiciones que posibiliten una cultura de igualdad de género que elimine
los obstaculos para el pleno goce de sus derechos e implementar politicas publicas que favorezcan el
desarrollo integral de las mujeres.

En consecuencia, las recomendaciones emitidas por el ORFIS estan orientadas a que el IVM continue
con las acciones de mejora que le permitan elevar su desempefio y, a su vez, que se garantice que con
la ejecucion de los Programas Presupuestarios se impulse una cultura de igualdad de género en el

Estado.
c\%alidad

1. De la auditoria practicada al Instituto Veracruzano de las ue existen areas de
oportunidad dentro de los procesos de adquisicion de bienes a existido falta de
cumplimiento a la normatividad aplicable en lo atacion, asi como en la debida

4.3 Conclusione

cumplimiento a t

I debera considerar los Fundamentos de Presentacién y Revelacion,
que con \ 16n suficiente para el logro de la emision de informacion financiera, contable
estal, confiable, relevante, comprensible, comparable, completa, transparente y
veraz para una‘toma de decisiones oportuna, légica y congruente con los objetivos del Ente Fiscalizable
para una administracién de recursos confiable.

4. Finalmente, de manera general, el Ente Auditado mostré insuficiencia en la debida fundamentacion,
justificacién y motivacion de sus actuaciones y documentos juridicos.
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4.4 Recomendaciones de Legalidad

1.- Se recomienda al Ente Fiscalizable que analice de manera integral la normatividad vigente y aplicable
a los procesos de adquisicion de bienes y servicios, asi como en materia de contratos publicos, con la
finalidad de realizar los procedimientos de contratacién y en la elaboracion de los contratos y convenios
que sea procedentes, en estricto apego y consonancia con la norma juridica.

Concretamente se recomienda prestar especial atencién en el cumplimiento de las disposiciones
normativas siguientes:

a) Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

b) Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

c) Cddigo Fiscal de la Federacion.

d) Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicio e

e) Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de |

f) Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracig on‘de, Bienes Muebles del

Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
g) Cddigo Financiero para el Estado de Vera

de Igna I
@ ocumentos juridicos estén debidamente

2.- Se exhorta al Ente Fiscalizabl
motivados y fundamentado

TOTAL DE RECOMENDACIONES DE LEGALIDAD: 2

4.5 Consecuencias Sociales con Alcance de Desempeiio

Con la revisién de los Programas Presupuestarios Refugio Estatal de Mujeres en Situacion de Violencia,
Politicas de Igualdad y Acceso de las Mujeres a una Vida libre de Violencia e Institucionalizacion de la
Perspectiva de Género, se determiné que el Ente Fiscalizable no contribuyé en impulsar en el Estado de
Veracruz el salvaguardar la integridad de las mujeres o personas que vivan violencia, asi como una
cultura que favorezcan la igualdad entre mujeres y hombres en todos los &mbitos de la sociedad.
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5. RESULTADO DE LA FISCALIZACION CON ALCANCE DE LEGALIDAD
Y DESEMPENO

Con los resultados obtenidos de la revisién efectuada, el ORFIS elaboré y notificd el Pliego de
Observaciones a las servidoras publicas o personas responsables de su solventacion, aun cuando se
hayan separado del cargo publico, sefialando que contaban con un plazo de 15 dias habiles para que
presentaran, dentro del término legal, la documentacion y/o aclaraciones que solventaran las
inconsistencias notificadas en dicho Pliego.

Concluido el plazo para presentar la documentacién asi como las aclaraciones al Pliego de
Observaciones, estas fueron evaluadas en su contenido y alcance, determinandose el r do siguiente:

RESUMEN DE LAS OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONE

ALCANCE OBSERVACIONES
LEGALIDAD Y DESEMPENO

5
TOTAL
‘ .1 Observaciones de Legalidad
La auditoria integral islacion vigente, a las normas internacionales de
auditoria, con | i eSde la Auditoria de Desempefio de las Normas Profesionales
a
e

de Auditaria Fiscalizacion y demas disposiciones aplicables.

as observaciones y consideraciones juridicas que las sustentan,

e Legalidad practicada, en las modalidades de Revision de Gabinete y de

Visita Do Campo, mismas que conforme a lo dispuesto en el articulo 52, primer parrafo, de

la Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,

se dieron a conocer a las servidoras publicas del Ente Fiscalizable y a las personas responsables de su
solventacion.

| Observacion Numero: LP-085/2020/001
Se detectd un posible incumplimiento al articulo 40 parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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Lo anterior derivado del analisis realizado a la documentacion presentada por el Ente Fiscalizable, relativa
alos Dictdmenes de Procedencia para la adjudicacion directa por excepcion de Ley, en los que se detecto
que carecen de la debida fundamentacion, motivacion y justificacién para llevar a cabo la opcién de
contratacion ejercitada.

Consideraciones Juridicas de la Observaciéon Nimero: LP-085/2020/001
Del analisis realizado a la documentacion presentada por el Ente Fiscalizable, relativa a los Dictamenes
de Procedencia para la adjudicacion directa por excepcion de Ley, de diversos contratos, se detecté que
carecen de la debida fundamentacion, motivacion y justificacion para llevar a cabo el ejercicio de la opcién
de contratacion.

En virtud de lo anterior, se puntualizan los contratos en cuyos expedientes se d

No. Ntmero de Contrato Proveedor/ Prestador | Importe Sin .
Consecutivo del Servicio LV.A. A inanciamiento
Instituto para la
Investigacion de los
IVM/DA/RMYSG/
1 CONAVIM/AA/001/2020 Derechos Humanos $690,448.26 excepeion Federal
de Ley
Adjudicacién
IVM/RMySG/FOBAM/ Directa por
2 AAI001/2020 37.93| $550,000.00 excepion Federal
de Ley
Adjudicacién
Directa por
Positivo, AC. $612,068.97 |  $710,000.00 excepeion Federal
de Ley
Adjudicacién
Integrac:loln Social para $655,172.41 $760,000.00 Directa Eor Federal
México, A.C excepcion
de Ley
Fundacion Olmeca Adjudicacion
IVM/RMySG/TRANSVER/A |  Centro de Estudios Directa por
5 A/002/2020 sobre América Latina, §250,000.00 | $290,000.00 excepcion Federal
AC de Ley
Adjudicacién
IVM/RMySG/TRANSVER/A | C. Jacobo Alejandro Directa por
6 AJ008/2020 Dominguez Gudini $81,896.55 $95,000.00 excepcion Federal
de Ley
IVM/RMySG/TRANSVER/A C. Maria Antonia Adjudicacion
! AJ004/2020 Quiroz Morales $853448.28 | $990,00000 Directa por Federal
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No. | Proveedor/ Prestador | Importe Sin | Importe con . Fuente de
Consecutivo | \umero de Contrato del Servicio LVA. LVA. Modalidad | ;1 anciamiento
excepcion
de Ley
Adjudicacién
IVM/RMySG/TRANSVER/A C. Juan Carlos Directa por
8 AJ007/2020 Colorado Higuera $170,680.66 | $198,000.00 excepcion Federal
de Ley
Asociacion Nacional
para el Impulso a la Adjudicacién
IVM/RMySG/TRANSVER/A | Igualdad Sustantiva y Directa por
o AJ006/2020 la Erradicacion de la $271,851.72 | $315,000.00 excepcion Federal
Violencia contra las de Ley
Mujeres, A.C.
IVM/RMySG/TRANSVER/A C. Araceli Reyes
10 A003/2020 Lopez $297,931.03 | $345,600.0
IVM/RMySG/TRANSVER/A |  C. Andrea Posadas
" AJ001/2020 Martinez $142241
Adjudicacién
IVM/RMySG/TRANSVER/A Directa por
12 A005/2020 $171,000.00 excepcion Federal
de Ley
Adjudicacion
§350,400.00 | Crecta por Federal
excepcion
de Ley

para la adjudteacton directa por excepcion de Ley, se determind que el Ente Fiscalizable incumplio con lo

siguiente:

Con el articulo 40, parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, que dispone: “La seleccion del procedimiento de excepcion que realicen las dependencias y
entidades debera fundarse y motivarse, segun las circunstancias que concurran en cada caso, en
criterios de economia, eficacia, eficiencia, imparcialidad, honradez y transparencia que resulten
procedentes para obtener las mejores condiciones para el Estado. El acreditamiento del o los
criterios en los que se funda; asi como la justificacion de las razones en las que se sustente el
ejercicio de la opcion, deberan constar por escrito y ser firmado por el titular del &rea usuaria o requirente
de los bienes o servicios.” (el subrayado es propio).
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En virtud de lo anterior, asi como del analisis de los Dictdmenes de Procedencia para la adjudicacién
directa por excepcion de Ley, se infiere que el Ente Auditable no llevé a cabo la fundamentacion y
motivacion que todo acto de autoridad debe contener, es decir, omitié plasmar los preceptos legales
sustantivos y adjetivos en los que se soportan, asi como la expresién de los razonamientos que los
expliquen, a fin de conocer con precision los motivos y razones legales que se tomaron en cuenta para
tal determinacion.

ACLARACIONES POR PARTE DEL ENTE FISCALIZADO

“Respecto al contrato bajo el numeral 1

No. Niimero de Contrato Proveedor/ Pfe'stador del | Importe Sin | Importe | Fuer'rte t'ie
Servicio LV.A. LV.A. nciamiento
Instituto para la
’ IVM/DA/RMYSG/ Investigacion de los $600,448.26
CONAVIM/AA/001/2020 Derechos Humanos y los Ny
Estudios de Género, A..C.

"Referente a la presente observacion y anali S antec mados en el dictamen de
justificacion para llevar a cabo la contratac r@djudicacion directa, de los que entre los mas
importantes citamos los numerales:

QUINTO que sefala
SEXTO que n e
recurso

OCTAVO dice que el 29 de octubre de 2020 nos fue notificado el DSP SPF/D-393/2020 Y RPAI
2111110070070000 por $1,000,000.00 (Un millén de pesos 00/100 MN).

celebrado el Convenio de Coordinacion.

re de 2020 nos fue notificado por la SEFIPLAN la recepcion de los

Considerando lo expuesto en los numerales anteriores, la magnitud de los requerimientos del programa
y que en cumplimiento con los lineamientos del presente programa tiene vigencia hasta el 31 de diciembre
del 2020, podemos observar que no contamos con el tiempo suficiente para realizar el proceso de
contratacion correspondiente por lo que el dictamen de procedencia para la adjudicacion directa por
excepcion de ley se considera debidamente fundamentado en el articulo 41, fraccion V de la ley de
adquisiciones, arrendamientos y Servicios del Sector Publico." (Sic)
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DOCUMENTACION PROBATORIA:

1. CONVENIO DE COORDINACION PROYECTO AVG- VERM5IVM2

2. CONVENIO DE COORDINACION CONAVIM 2020

3. DSP Y RPAI CONAVIM 2020

4. DICTAMEN DE PROCEDENCIA DEL CONTRATO No. IVM/DA/RMYSG/CONAVIM/AA/001/2020
5. ACTA DE LA TERCERA SESION EXTRAORDINARIA

7. ESTUDIO DE MERCADO

8. CONTRATO NO. IVM/DA/RMYSG/CONAVIM/AA/001/2020.

Respecto a los contratos bajo los numerales 2, 3y 4

No. Niimero de Contrato Proveedor/ Pfe.stador del | Importe Sin Importe Fuente de
Servicio LV.A. con LV.A.
IVM/RMySG/FOBAM/ ,
2 AA001/2020 Hagémoslo Juntos A.C. $474,137.93
3 IVM/RMySG/FOBAM/ Fundacion México en Federal
AA002/2020 Positivo, A.C.
4 | VWRMySGFOBAW | Integracien Sogi Ag;’edc’tcaac’;’r” Federal
AA/003/2020 Mé cap
excepcion de Ley
“En lo que respecta a la.0 [0 es de justificacion de los tres contratos del programa
FOBAM, nos permitin entran debidamente justificados y motivados en el articulo

dependencias 'y entidades de la Administracion Publica Federal bajo los criterios que en el mismo se
indican", mediante el cual se establece, que se posponen las acciones y gastos del gobierno, afectando
asi el presupuesto asignado a los programas aprobados.

QUINTO Modificacion del convenio especifico de colaboracion con el Instituto Nacional de las Mujeres,
con fecha 10 de julio de 2020 para el Fondo para el Bienestar y el Avance de las Mujeres (FOBAM), en
su clausula SEGUNDA que nos dice que la FORMA DE ENTREGA DE LOS RECURSOS se podra
realizar hasta en siete ministraciones.
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Mismo considerando citado en el apartado de FUNDAMENTACION Y MOTIVACION, en donde
mencionamos que en atencion al presente no se cuenta con la totalidad del recurso aprobado, en el
banco, que permita iniciar un procedimiento de licitacion o de Invitacion cuando menos a tres personas,
asi como tampoco se cuenta con la fecha y certeza de entrega de las siguientes ministraciones. ." (Sic)

DOCUMENTACION PROBATORIA QUE ANEXA:
CONVENIO DE COLABORACION - FOBAM 2020
AVISO_DE_MODIFICACIONES_FOBAM_2020
CONVENIO MODIFICATORIO - FOBAM 2020
ACTA PRIMERA SESION EXTRAORDINARIA - IVM
DICTAMEN DE JUSTIFICACION 217.MT,

ESTUDIO DE MERCADO - META 217 MT,
TERMINOS DE REFERENCIA-217.MT FOBAM,

No anexé los documentos, que sefala en su escrito de solvent \%
DICTAMEN DE JUSTIFICACION 218.MT
DICTAMEN DE JUSTIFICACION 220.MT

ESTUDIO DE MERCADO 218.MT - FOBAM
ESTUDIO DE MERCADO 220.MT - FOB

bajo los numerales 5, 6,7,8,9,10,11y 12

Fundacién Olmeca Centro de

A ) - . Adjudicacion Directa
5 02/2020 Estudios sobr: %mer/ca Latina, $250,000.00 $290,000.00 por excepcion de Ley Federal

IVM/RMySG/TRANSVER/AA/Q C. Jacobo Alejandro Adjudicacion Directa
08/2020 Dominguez Gudini $81,896.55 $65,000.00 por excepcion de Ley Federal

IVM/RMySG/TRANSVER/AA/Q C. Maria Antonia Quiroz Adjudicacion Directa
04/2020 Morales $653,448.28 $990,000.00 por excepcion de Ley Federal
IVM/RMySG/TRANSVER/AA/Q C. Juan Cgrlos Colorado $170,689.66 $198,000.00 Adjudlcactth Directa Federal

07/2020 Higuera por excepcion de Ley

Asociacion Nacional para el
Impulso a la Igualdad o

IVMIRMySGITRANSVERIAAD | ctontiva y Ia Erradicacion de | $271,551.72 | $315,000.00 | Adudicacion Directa Federal

06/2020 . . ; por excepcion de Ley

la Violencia contra las Mujeres,
A.C.
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Fundacién Olmeca Centro de o

5 IVMIRMySG/TRANSVERIAA/ Estudios sobre América Latina, |  $250,000.00 $290,000.00 Adjudlcacp(z Directa Federal
02/2020 AC por excepcion de Ley
IVM/RMySG/TRANSVER/AA/Q . . Adjudicacion Directa

10 03/2020 C. Araceli Reyes Lopez $297,931.03 $345,600.00 por excepcion de Ley Federal

11 IVMIRMySG/TRANSVERIAA/D C. Andrea Posadas Martinez $142,241.38 $165,000.00 Adjudicaci(?(z Directa Federal
01/2020 por excepcion de Ley
IVM/RMySG/TRANSVER/AAN | C. Andrea Esperanza Quiroga Adjudicacion Directa

12 05/2020 Rodriguez $147,413.79 $171,000.00 por excepcion de Ley Federal

“En lo que respecta a la observaaon de los dlctamenes de just/ﬁcaCIon de los contratos del programa de

que se encuentran debidamente justificados y motivados en el articulo 41
adquisiciones, arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en apego a |

Perspectiva de Género para el Ejercicio Fiscal
de los numerales 6.1 Distribucion deRecutso
Convenio Especifico obedeciend@al

deben observar las depen
en el mismo se indica

estipulando "la transferencia de los fondos aprobados para las acciones de estos programas se
entregaran a la SEFIPLAN del Estado de Veracruz, misma que podra realizarse hasta en siete
ministraciones”,....si por disposicion de las instancias competentes, se llegaran a realizar adecuaciones
presupuestarias que imposibilitaran al "INMUJERES" cumplir con su obligacion de transferir los recursos
mencionados, el "INMUJERES" debera notificar dicha adecuacion al "ESTADO".

Mismo considerando citado en el apartado de FUNDAMENTACION Y MOTIVACION, en donde
mencionamos que en atencion al presente no se cuenta con la totalidad del recurso aprobado, en el
banco, que permita iniciar un procedimiento de licitacion o de Invitacion cuando menos a tres personas,
asi como tampoco se cuenta con la fecha y certeza de entrega de las siguientes ministraciones. ." (Sic)
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DOCUMENTOS PROBATORIOS
CONTRATOS NO.
IVM/RMySG/TRANSVER/AA/001/2020,
IVM/RMySG/TRANSVER/AA/002/2020,
IVM/RMySG/TRANSVER/AA/003/2020,
IVM/RMySG/TRANSVER/AA/004/2020,
IVM/RMySG/TRANSVER/AA/005/2020,
IVM/RMySG/TRANSVER/AA/006/2020,
IVM/RMySG/TRANSVER/AA/007/2020,
IVM/RMySG/TRANSVER/AA/008/2020
CONVENIO MODIFICATORIO DE COLABORACION PFTPG 2020
DICTAMENES DE JUSTIFICACION RELATIVO A LOS 8 CONTRATOS
ESTUDIO DE MERCADO RELATIVO A LOS 8 CONTRATOS
TERMINOS DE REFERENCIA RELATIVO A LOS 8 CONTRATOS.

Respecto al contrato bajo el numeral 13

Samurai Motors djudicacion
Directa por Federal
excepcion de Ley

13 [VM/DA/RM&SG/PAIMEF/002-AD/2020

“Referente a la presente ) antecedentes plasmados en el dictamen de
justificacion para llevak, a\eab or adjudicacion directa, de los que entre los mas

ediante oficio IVM/DG/PAIMEF/1104/2020, de fecha 01 de diciembre de
a reorientacion de recursos, Inclusion y Adecuacion de acciones de matriz
ma PAIMEF 2020

TERCERO que, dentro de la reorientacion de recursos, se contempld la adquisicion de vehiculo nuevo,
con la finalidad de atender la contingencia sanitaria por el virus SARs-Cov-2 (COVID-19) y las diversas
declaratorias de emergencia por lluvias e inundaciones en el Estado de Veracruz.

Considerando lo expuesto en los numerales anteriores, y que, en cumplimiento con los lineamientos del
presente programa, asi como, por el tiempo y la especificidad de las actividades que deben llevarse a
cabo antes del 31 de diciembre de 2020, no es factible llevar un procedimiento de Invitacién a Cuando
Menos Tres Personas, por lo que podemos observar que no contamos con el tiempo suficiente para
realizar el proceso de contratacion correspondiente por lo que el dictamen de procedencia para la
adjudicacion directa por excepcion de ley se considera debidamente fundamentado en el articulo 41,
fraccion V de la ley de adquisiciones, arrendamientos y Servicios del Sector Publico. ." (Sic)
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DOCUMENTACION PROBATORIA

CONTRATO_ NO. IVM/DA/RM&SG/PAIMEF/001-1A/2020

DICTAMEN DE JUSTIFICACION DE FECHA 18 DE DICIEMBRE DE 2020
CUADRO COMPARATIVO DE COTIZACIONES

ACTA DE CELEBRACION DE LA DOCEAVA SESION ORDINARIA 2020
CONVENIO DE COORDINACION PAIMEF 2020

CONCLUSIONES TECNICAS DEL ORGANO DE FISCALIZACION SUPERIOR
Una vez analizados los contenidos de las aclaraciones presentadas asi como los sustentos documentales
exhibidos, se concluye lo siguiente:

Respecto al contrato enlistado bajo el arabigo 1.- El ente present6 los argumentos I4
como documentales diversas, con lo que demostré que una vez obtenido el i
Presupuestal (DSP), requisito indispensable para llevar a cabo cualqui tac
posible llevar a cabo una licitacién simplificada o procedimiento d
cuando menos tres personas, ya que los tiempos resultag ieran~convertido en
irrealizable la contratacion. Asimismo se acredité que para el ¢ nciones sustantivas

De conformidad con lo anteri
observacion realizada ori a contratacion de la persona moral denominada

excepcion deLey, se desprende de su contenido la indebida fundamentacion al invocar el articulo 41,
fraccion V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; ya que no explica
el nexo causal directo entre el caso fortuito o la fuerza mayor y la imposibilidad o impedimento de la
dependencia o entidad para obtener en el tiempo requerido los bienes o servicios que necesita mediante
el procedimiento de licitacion publica, como lo dispone el articulo 72 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que para mayor proveer se transcribe a
continuacion:

“Articulo 72.- Para los efectos de lo establecido en el articulo 41 de la Ley debera considerarse, respecto
de las fracciones de dicho precepto legal, lo que se cita a continuacion:
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V. La excepcion a la licitacion publica prevista en la fraccion V, sera procedente cuando exista un nexo
causal directo entre el caso fortuito o la fuerza mayor y la imposibilidad o impedimento de la dependencia
0 entidad para obtener, en el tiempo requerido, los bienes o servicios que necesita mediante el
procedimiento de licitacion publica,”

Asimismo se encontrd que el Ente no presenta documentacién que acredite haber dado cumplimiento a
lo establecido en el articulo 40, parrafo segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, que dispone que la seleccion del procedimiento de excepcidén debe motivarse en
criterios de:

1. Economia. Generar ahorros de recursos cuantificado en dinero que se estima obtener al llevar a cabo

la contratacion.
r sticasirequeridas por la
l 0s que

ependencia o entidad para
evitando la pérdida de tiempo y

2. Eficacia. Realizar la contratacidn con oportunidad y atendiendo las
dependencia o entidad para obtener las mejores condiciones de co
se persiguen.

3. Eficiencia. Utilizar de manera racional los recurs@sicon los q

realizar la contratacion y obtener las mejores ici en la misma,
recursos al Estado.

4. Imparcialidad. Implica ntajosas a alguno de los licitantes o invitados en
relacion con los demas, ni

5. Honr, a evitar que se realicen actos de corrupcidn, asi como evitar que los
servidor enen en el mismo no se aprovechen de su cargo para favorecer a alguno

0 algunos:

6. Transparencia. Adoptar medidas para que todos los licitantes o invitados tengan acceso de manera
oportuna, clara y completa a la informacién relativa al procedimiento de contrataciéon.

Analizado lo anterior resulta que los Dictamenes de Justificacién que determinan la supuesta procedencia
de la contratacion, carecen de dichos criterios, mismos que representan un requisito sine qua non en la

obtencién de las mejores condiciones para el Estado.

Ahora bien, en los argumentos presentados por la Servidora Publica del Ente Auditado, se menciona que:
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“Mismo considerando citado en el apartado de FUNDAMENTACION Y MOTIVACION, en donde
mencionamos que en atencion al presente no se cuenta con la totalidad del recurso aprobado, en el
banco, que permita iniciar un procedimiento de licitacion o de Invitacion cuando menos a tres personas,
asi como tampoco se cuenta con la fecha y certeza de entrega de las siguientes ministraciones..." (Sic)

Con posterioridad al estudio de las razones expuestas por el Ente, se considera que resultan
insuficientes, toda vez que de la lectura de los Dictdmenes de Justificacién que determina la procedencia
de la contratacion, se tiene que el ente auditado ya contaba con el presupuesto autorizado, por lo que
podia contratar adquisiciones de conformidad con los articulos 25 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 18 de su Reglamento, mismos que para mejor proveer
se transcriben a continuacion:

judicar o
ado y

“Articulo 25. Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podra
contratar adquisiciones, arrendamientos y Sservicios, con cargo a
sujetandose al calendario de gasto correspondiente.”

“Articulo 18.- Una vez que la Secretaria dé a conocer a las d ' S su calendario de
ranrealizar los procedimientos

presupuesto autorizado éstas, en términos del articule, 25 de la
de contratacion respectivos.”
Aunado a lo anterior, se tiene qu | Convenio de Colaboracion en el Marco de

la Convocatoria del Fondo e ce de las Mujeres (FOBAM) 2020, fue celebrado en
fecha 10 de julio dela y elativos a la contratacion de servicios profesionales, fueron
iembr 2020. Lo anterior implica que al realizarse el computo de los

dias des u 6 el convenio modificatorio y hasta el 31 de octubre de 2020 (fecha
, para que se tenga el tiempo para la ejecucion de dichos trabajos),

Derivado de lo anterior, se tiene que en este caso el Ente no justifica sus acciones adecuadamente, ya
que el argumento consistente en “la premura de tiempo”, no resulta aplicable para los contratos enlistados
bajo los ardbigos 2, 3 y 4; ya que se contaba con el tiempo suficiente para llevar a cabo el procedimiento
de adjudicacion por licitacion publica.

Como consecuencia de lo anterior, se determina, que no es posible tener por solventados los
sefalamientos realizados a los contratos enlistados bajo los numerales 2, 3 v 4, de la Observacion
Numero LP-085/2020/001.
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Respecto a los contratos enlistados bajo los numerales 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 y 12 .- Del analisis
realizado a la documentacion presentada, asi como a las aclaraciones vertidas respecto de los
Dictdmenes de Justificacion que determinan la procedencia de las contrataciones mediante el
procedimiento de adjudicacion directa, se desprende una indebida fundamentacion al invocar el articulo
41, fraccién V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; ya que no se
justifica la existencia de un nexo causal directo entre el caso fortuito o la fuerza mayor y la imposibilidad
o impedimento de la dependencia o entidad, para obtener en el tiempo requerido los bienes o servicios
que necesita, mediante el procedimiento de licitacion publica, tal como lo dispone el articulo 72 del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que para mejor
proveer se transcribe a continuacion:

“Articulo 72.- Para los efectos de lo establecido en el articulo 41 de la Ley debera con
de las fracciones de dicho precepto legal, lo que se cita a continuacion:

e, respecto

V. La excepcion a la licitacion publica prevista en la fraccion V, seré n n hexo
causal directo entre el caso fortuito o la fuerza mayor y la impo, 0 de'fa dependencia
0 entidad para obtener, en el tiempo requerido, los bien cesita mediante el
procedimiento de licitacion pablica;”

Por otra parte es necesario estable n \ El Ente acredita de manera fehaciente
dar cumplimiento a lo establec i afo segundo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servici e dispone que la seleccién del procedimiento de

excepcion debe moti
1. Eco horres cursos cuantificado en dinero que se estima obtener al llevar a cabo
la contra

2. Eficacia. ar la contratacidn con oportunidad y atendiendo las caracteristicas requeridas por la
dependencia o entidad para obtener las mejores condiciones de contratacion y cumplir los objetivos que
se persiguen.

3. Eficiencia. Utilizar de manera racional los recursos con los que cuenta la dependencia o entidad para
realizar la contratacion y obtener las mejores condiciones en la misma, evitando la pérdida de tiempo y

recursos al Estado.

4. Imparcialidad. Implica no otorgar condiciones ventajosas a alguno de los licitantes o invitados en
relacion con los demas, ni limitar la libre participacion.
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5. Honradez. Tomar las medidas para evitar que se realicen actos de corrupcion, asi como evitar que
los servidores publicos que intervienen en el mismo no se aprovechen de su cargo para favorecer a alguno
0 algunos.

6. Transparencia. Adoptar medidas para que todos los licitantes o invitados tengan acceso de manera
oportuna, clara y completa a la informacién relativa al procedimiento de contratacién.

Analizado lo anterior se colige que los dictamenes de justificacion que determinan la procedencia de la
contratacion, carecen de dichos criterios, mismos que resultan indispensables para o
condiciones para el Estado.

ngejores
Ahora bien, los argumentos presentados por la Servidora Publica de , [ e:

7

“Mismo considerando citado en el apartado de FUNDA ACION, en donde
mencionamos que en atencion al presente no se GUenta con | recurso aprobado, en el
banco, que permita iniciar un procedimiento ' o de Invi cuando menos a tres personas,

asi como tampoco se cuenta con la e las siguientes ministraciones..." (Sic)

Lo anterior, de las razone no suficiente toda vez que, de lo que se desprende
del Dictamen de la”procedencia de la contratacion, se tiene que el ente
Auditado ya ¢ te"autorizado, por lo que podia contratar adquisiciones con cargo
e conformidad con los articulos 25 de la Ley de Adquisiciones,
el Sector Publico, y 18 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
ios del Sector Publico, lo que para mayor proveer se transcriben a continuacion:

“Articulo 25. Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podran convocar, adjudicar o
contratar adquisiciones, arrendamientos y servicios, con cargo a Su presupuesto autorizado y
Sujetandose al calendario de gasto correspondiente.”

“Articulo 18.- Una vez que la Secretaria dé a conocer a las dependencias y entidades su calendario de

presupuesto autorizado éstas, en términos del articulo 25 de la Ley, podran realizar los procedimientos
de contratacion respectivos.”
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Aunado a lo anterior se tiene que el Convenio Modificatorio al Convenio de Colaboracién en el Marco de
la Convocatoria del Fondo para el Bienestar y el Avance de las Mujeres (FOBAM) 2020, fue celebrado en
fecha 26 de junio de 2020 y los contratos relativos a la contratacién de servicios profesionales, fueron
celebrados en fechas 01y 07 de septiembre de 2020, por lo que computando los dias, desde la fecha en
que se celebr6 el convenio modificatorio y hasta el 31 de octubre de 2020, (fecha que se toma como
referencia, para que se tenga el tiempo para la ejecucién de dichos trabajos) se deja ver que
transcurrieron 94 dias aproximadamente, tiempo suficiente para llevar a cabo la adjudicacién mediante
licitacion publica.

Derivado de lo anterior se determina que el Ente no justifica y motiva adecuadamente las razones para
optar por el procedimiento de adjudicacion directa, ya que la supuesta “premura po” resulta
inoperante.

Como consecuencia de lo anterior, se determina, que no es 0s los

sefialamientos realizados a los contratos enlistados bajo los L1011y 12, dela
Observacion Numero LP-085/2020/001.

Respecto al contrato bajo el numeral 13 el'analisi i mentacidn presentada asi como
a las aclaraciones vertidas sobre On, que determina la procedencia de la
contratacion mediante el proced ' cta por excepcion de Ley; se desprende la
existencia de una made invocar el articulo 41, fraccién V de la Ley de
Adquisiciones, Ar | Sector Publico.

Articulo ! tidades, bajo su responsabilidad, podran contratar adquisiciones,
arrenda in sujetarse al procedimiento de licitacion publica, a través de los

procedim
(el resaltado
l.aXX

cién a cuando menos tres personas o de adjudicacion directa, cuando:
opio)

Lo anterior en virtud de que el Ente no acredita los extremos establecidos en el articulo 40, parrafo
segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, que dispone que la
seleccion del procedimiento de excepcion debe motivarse en criterios de:

1. Economia. Generar ahorros de recursos cuantificado en dinero que se estima obtener al llevar a cabo
la contratacion.
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2. Eficacia. Realizar la contratacién con oportunidad y atendiendo las caracteristicas requeridas por la
dependencia o entidad para obtener las mejores condiciones de contratacion y cumplir los objetivos que
se persiguen.

3. Eficiencia. Utilizar de manera racional los recursos con los que cuenta la dependencia o entidad para
realizar la contratacion y obtener las mejores condiciones en la misma, evitando la pérdida de tiempo y
recursos al Estado.

4. Imparcialidad. Implica no otorgar condiciones ventajosas a alguno de los licitantes o invitados en
relacion con los demas, ni limitar la libre participacion.

5. Honradez. Tomar las medidas para evitar que se realicen actos de corrupcid itar que los
servidores publicos que intervienen en el mismo no se aprovechen de su.c vorecera alguno
0 algunos.

6. Transparencia. Adoptar medidas para que todos los licita acceso de manera
oportuna, clara y completa a la informacion relativa‘alprocedimie

Analizado lo anterior, el Dictamen de Justificaci la procedencia de la contratacién, carece
de dichos criterios, mismos que ra obtener las mejores condiciones para el

Ahora bien, e ados por el Servidor Publico del Ente Auditado se menciona
que:

“‘SEGUN e que mediante oficio IVM/DG/PAIMEF/1104/2020, de fecha 01 de diciembre de
2020 se soli INDESOL la reorientacion de recursos, Inclusion y Adecuacion de acciones de matriz
presupuestal del programa PAIMEF 2020.

TERCERQO que, dentro de la reorientacion de recursos, se contempld la adquisicion de vehiculo nuevo,

con la finalidad de atender la contingencia sanitaria por el virus SARs-Cov-2 (COVID-19) y las diversas
declaratorias de emergencia por lluvias e inundaciones en el Estado de Veracruz.
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Considerando lo expuesto en los numerales anteriores, y que, en cumplimiento con los lineamientos del
presente programa, asi como, por el tiempo y la especificidad de las actividades que deben llevarse a
cabo antes del 31 de diciembre de 2020, no es factible llevar un procedimiento de Invitacion a Cuando
Menos Tres Personas, por lo que podemos observar que no contamos con el tiempo suficiente para
realizar el proceso de contratacion correspondiente por lo que el dictamen de procedencia para la
adjudicacion directa por excepcion de ley se considera debidamente fundamentado en el articulo 41,
fraccion V de la ley de adquisiciones, arrendamientos y Servicios del Sector Publico. ." (Sic)

Del anélisis de las razones expuestas por el Ente se concluye que estas no resultan suficientes, toda vez
que en primer término, no acredita la necesidad de contar con un vehiculo para atender la contingencia
sanitaria provocada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), ya que dentro de las funciones sustantivas y
adjetivas del IVM no se encuentra la atencion de “contingencias sanitarias” y por otro evidencia

una inadecuada planeacion en el uso de los recursos, ya que si se considerab,
de un vehiculo para el adecuado desempefio de las obligaciones del Ente, s

de integrar el presupuesto de egresos, 0 en su caso, al momento de
para la distribucion y ejercicio de recursos del Programa de A

16
ni
3 anclas de Mujeres en las
Entidades Federativas (PAIMEF) y no hasta el mes de diciemb % 0

meral 13 de /a Observacion

Recomendacién que se genera del contr nlistado bajo
Numero LP-085/2020/001.
Se exhorta al Ente que en los cases a a reorientacion de recursos, por autoridad
competente, para la adqui e publicos no considerados en el programa de origen,
debera apegarse | r'ehConsejo Nacional de Contabilidad (CONAC), referente a los
n
i

momentos co dispone el articulo 2, 4, fraccion XV de la Ley General de
Contabi

Como co e lo anterior, se determina, que no es posible tener por solventados los
sefialamient lizados al contrato enlistado bajo el numeral 13 de la Observacion Numero LP-
085/2020/001.

En virtud de lo anteriormente expuesto y fundado, en relacién a que el IVM acreditdé adecuadamente las
razones para la realizacion del contrato numero IVM/DA/RMYSG/
CONAVIM/AA/001/2020, con la persona moral “Instituto para la Investigacién de los Derechos Humanos
y los Estudios de Género, A.C.” mediante el proceso de adjudicacion directa por excepcion de Ley, pero
no asi el motivo para la omisién de los procedimientos de adjudicacién mediante licitacién publica y en
algunos casos de una invitacion a cuando menos ftres personas en los contratos:
IVM/RMySG/FOBAM/AA/001/2020, IVM/RMySG/FOBAM/AA/002/2020,
IVM/RMySG/FOBAM/AA/003/2020, IVM/RMySG/TRANSVER/AA/002/2020,
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IVM/RMySG/TRANSVER/AA/008/2020, IVM/RMySG/TRANSVER/AA/004/2020,
IVM/RMySG/TRANSVER/AA/007/2020, IVM/RMySG/TRANSVER/AA/006/2020,
IVM/RMySG/TRANSVER/AA/003/2020, IVM/RMySG/TRANSVER/AA/001/2020,

IVM/RMySG/TRANSVER/AA/005/2020, IVM/DA/RM&SG/PAIMEF/002-AD/2020; este Ente Fiscalizador
determina que la Observacion Numero LP-017/2020/001 se tiene por PARCIALMENTE
SOLVENTADA.

Observacion Niumero: LP-085/2020/002
Se detectd un posible incumplimiento al articulo 42 parrafo primero de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como al articulo 4 fraccion X del Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el ejercicio 2020.

Derivado del analisis realizado a la documentacion presentada por el

judicacion directa, se
cha modalidad.

maximos de adjudicacion mediante procedimiento de adjudicacion directa y de invitacion

do menos tres personas, establecidos en miles de pesos, sin considerar el Impuesto al Valor
Agregado:

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

. Monto maximo total de cada o .
Presupuesto autorizado . , Monto maximo total de cada operacion
s operacion que podra C o .
de adquisiciones, adiudicarse que podra adjudicarse mediante
arrendamientos y servicios . J invitacion a cuando menos tres personas
directamente
Mayor de Hasta Dependencias y Entidades Dependencias y Entidades
15,000 208 713
15,000 30,000 237 1027
30,000 50,000 267 1,337
50,000 100,000 298 1,650
100,000 150,000 326 1,967
150,000 250,000 37 2,375
250,000 350,000 401 2,675
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Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

de

Presupuesto autorizado

adquisiciones,

arrendamientos y servicios

Monto maximo total de cada
operacion que podra
adjudicarse
directamente

Monto maximo total de cada operacién
que podra adjudicarse mediante
invitacion a cuando menos tres personas

Mayor de Hasta Dependencias y Entidades Dependencias y Entidades
350,000 450,000 432 2,839

450,000 600,000 460 3,148

600,000 750,000 475 3,313

750,000 1,000,000 521 3,624
1,000,000 549 3,787

Fuente: Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Veracruz para el ejercicio fiscal 2020 (D.O.F. 11 de diciembre de 2019).

Para mayor claridad de lo anterior, se presenta el listado de los contratos en los que
presuntas irregularidades, tomando en cuenta que de conformidad con lo pla

tectaron las
maximo
00/100

No. . Proveedor/ Prestador de Importe si % Fuente de
Numero de Contrato . VA Fi iamient
Consecutivo T ’ Procedimiento inanclamiento
de contratacion
IVM/RMySG/FOBAM/ Adjudicacién
1 AAI001/2020 4,137.93 | $550,000.00 Directa Federal
2 $612,068.97 | $710,000.00 | /dudicacion Federal
Directa
acion Social para Adjudicacion
3 México, AC $655,172.41 | $760,000.00 Directa Federal
C. Maria Antonia Quiroz $853,448.28 | $990,000.00 AdJuFilcaC|on Federal
Morales Directa

Aunado a lo antes expuesto, el articulo 42 parrafo primero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos,

y Servicios del Sector Publico; sefala que: “Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad,
podréan contratar adquisiciones, arrendamientos y servicios, sin sujetarse al procedimiento de licitacion
publica, a través de los de invitacion a cuando menos tres personas o de adjudicacion directa, cuando el
importe de cada operacion no exceda los montos maximos” ...(el subrayado es propio); es asi que
de la revision exhaustiva a los contratos celebrados entre el Instituto Veracruzano de las Mujeres y
diversos proveedores y prestadores de servicios, se determind que el Ente Fiscalizable no respet6 los
montos maximos para llevar a cabo el procedimiento de contratacion por invitacion a cuando menos tres
personas, incumpliendo con ello el precepto legal invocado.
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Finalmente se resalta que el articulo 4, fraccion X del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
gjercicio 2020, sefiala que: “Para los efectos del articulo 42 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 43 de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, los montos maximos de adjudicacion directa y los de adjudicacion
mediante invitaciéon a cuando menos tres personas, de las adquisiciones, arrendamientos, prestacion
de servicios, obras publicas y servicios relacionados con éstas, seran los sefialados en el Anexo 9 de
este Decreto.” (el subrayado es propio).

Como consecuencia del analisis precedente, se tiene que el Ente Fiscalizable presuntamente incumplio
con la normatividad vigente y aplicable, recayendo la responsabilidad en la encargada de la unidad
presupuestal, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 177 del Codigo Financiero para el Estado

de Veracruz de Ignacio de la Llave, cuyo contenido se transcribe a continuacion:
n de los
tarios y

Tratandose de fondos federales, las unidades presdpuestales ntrolaran los recursos que
les sean transferidos para la realizacion de lo conven re la Federacion y el Estado, de
manera que se aplique la normativid. isposiciones especificas para su ejercicio.
(el resaltado es propio)

Articulo 177. Las unidades presupuestales seran responsables
recursos estatales y federales de que dispongan para la realizacion
Actividades Institucionales a su cargo.

ACLARACIONES P
"Respecto a LP-085/2020/001, se menciona que Sse realizaron dichas
contratagione ento de adjudicacion directa por Excepcion de Ley, derivado de lo
s dictamenes de Justificacion, para la contratacion de servicios de

ANTECDENTES Y CONSIDERANDO:

- Que con fecha 06 de mayo de 2020, el "INMUJERES" y el "ESTADQ" celebraron un convenio de
Colaboracién, con el Objetivo de organizar la dispersion del donativo otorgado por "INMUJERES" al
"INSTITUTO VERACRUZANO DE LAS MUJERES" beneficiada por el FOBAM 2020.

-Con fecha 10 de julio de 2020, se celebrd el Convenio Modlificatorio en el marco del Programa FONDO
PARA EL BIENESTAR Y EL AVANCE DE LAS MUJERES (FOBAM) para el ejercicio Fiscal 2020,
obedeciendo lo sefialado en el "Decreto por el que se establece las medidas de austeridad que deberan
observar las dependencias de Entidades de la Administracion Publica Federal bajo los criterios que en el
mismo Se indican”.

37



\ORFIS | 5ieica 2020

INSTITUTO VERACRUZANO DE LAS MUJERES INFORMES DE LAF

ISCALIZACION SUPERICR

-Que de acuerdo al Convenio Modificatorio con fecha de 10 de julio para el Programa Federal FONDO
PARA EL BIENESTAR Y EL AVANCE DE LAS MUJERES (FOBAM) 2020, se modifico la Clausula
Segunda: FORMA DE ENTREGA DE LOS RECURSOS, estipulando que “... La Transferencia de los
fondos aprobados para las acciones de estos programas, se entregaran a la secretaria de Finanzas y
Planeacion del Estado de Veracruz, mismas que podra realizarse hasta en siete ministraciones.” Que los
montos y plazos de cada ministracion serian informados y que, si por disposicion de las instancias
competentes, se hubieran hecho adecuaciones presupuestarias que imposibilitara al “INMUJERES”
cumplir con su obligacion de transferir dichos recursos, se notificaria al ‘ESTADQO”.

En ese mismo sentido se justifica la contratacion IVM/RMySGrTRANSYV ER/AA/004/2020, del Programa
de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género para el Ejercicio Fiscal 2020, siendo
un recurso federal también del “INMUJERES”, cumpliendo con lo establecido en phvenios de
colaboracion y de modificacion 2020, en donde con fecha 25 de junio del 2020
el que se modifican diversos numerales de las Reglas de Operacion de,
la Transversalidad de la Perspectiva de Género para él, obedeciend
las medidas de austeridad que deberan observar las depen
Publica Federal Bajo los Criterios que en el mismo se indica

e la*Administracion

abril de 2020 en el

Diario Oficial de la Federacion mediante el cual se ew nes y gastos del gobierno,
0 de las Mujeres no contaba con la totalidad

afectando asi el presupuesto asignado al ‘PR

De lo antes citado, se desprende

del recurso aprobado en C iniciar un procedimiento de licitacion publica o de
Invitacion a Cuando,me j,como tampoco se contaba con la fecha y certeza de entrega

de las siguien aci do a contratar mediante la modalidad de Adjudicacion Directa
por Exce : ) do de los tiempos establecidos para realizar dichas acciones, no era
factible 3 'Ultima ministracion llegara al “ESTADO”.

Por lo que, onsidera que los dictamenes de justificacion si se encuentran fundados y motivados de

acuerdo a lo anunciado en articulo Articulo 41 fraccion V de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico. (Sic)

DOCUMENTACION PROBATORIA
Para acreditar lo antes mencionado el ente fiscalizable aporté la documentacion soporte que a
continuacion se enlista:

1. CONVENIO MODIFICATORIO AL CONVENIO DE COLABORACION.
2. CONVENIO MODIFICATORIO AL CONTRATO DE DONACION EN EL MARCO.
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3. AVISO POR EL QUE SE MODIFICA DIVERSOS NUMERALES “BASES DE PARTICIPACION DE LA
CONVOCATORIA PARA FONDO PARA EL BIENESTAR Y EL AVANCE DE LAS MUJERES (FOBAM)
2020".

A CTA DE LA PRIMERA SESION EXTRAORDINARIA.

D ICTAMEN DE JUSTIFICACION.

ESTUDIO DE MERCADO (CUADRO COMPARATIVO Y COTIZACIONES).

TERMINOS DE REFERENCIA.

CONTRATOS DE CADA META DESARROLLADAS.

© NS O A

CONCLUSIONES TECNICAS DEL ORGANO DE FISCALIZACION SUPERIOR
De la revision y el andlisis efectuados por esta autoridad fiscalizadora, en forma conjunta, a la
documentacion comprobatoria y justificatoria para la solventacion de la Observa Umero LP-

085/2020/002, se encontr6 que:
La documentacion presentada y los razonamientos légico juridi ntar la
observacion consistente en que los montos de los contratos r blecidos en el Anexo
9 del Presupuesto de Egresos de la Federacidén para el , No desvirttan el
sefialamiento realizado por este Organo Fiscalizad
' 0 9 del Presupuesto de Egresos de la
de Ley a la licitacion publica como lo son,
res Personas y Adjudicacion Directa, eran del

e‘ent tal eomo consta en el Acta celebrada de la Primera Sesién
i ciones, Arrendamientos, Servicios y Enajenacion de Bienes

ra e las Mujeres de fecha treinta de julio de dos mil veinte, mismo que
‘Informe de los montos minimos y maximos para los procesos de contratacion,

0”, asimismo, en dicho documento, se aprecia la manifestaciéon de quien funge
como Secretario’Ejecutivo y Encargado de la Oficina de Recursos Materiales y Servicios Generales el
Instituto, indicando lo siguiente, “...el presupuesto autorizado para cada uno de los Programas Federales

del Instituto Veracruzano de las Mujeres del ejercicio fiscal 2020, no rebasan el rango establecido en la
primera fila del anexo 9 del presupuesto de egresos de la federacion”, conforme se sefiala a continuacion:

Es menester sefialar que los mont
Federacion para el Ejercicio Fis
Procedimiento de Invita
conocimiento de

Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
Monto maximo total de cada
operacion que podra
adjudicarse
directamente

Presupuesto autorizado
de adquisiciones,
arrendamientos y servicios

Monto maximo total de cada operacion
que podra adjudicarse mediante
invitacion a cuando menos tres personas

Mayor de Hasta Dependencias y Entidades Dependencias y Entidades
15,000 208 713
15,000 30,000 237 1027
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Por lo que, en seguimiento de manifestacion dice, “...si el presupuesto autorizado de cada programa, no
rebasa los $15,000,000.00 se pueden realizar Adjudicaciones Directas por partida hasta por
$208,000.00, mas el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y en caso de que sea superior a este monto, se
procedera a realizar un Procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas. Lo anterior
aplica para todas las partidas de adquisiciones de bienes y servicios de los siguientes programas”:

No. Programa Importe
1 PAIMEF $10,630,184.00
2 INDESOL 3,607,587.00
3 PFTPG 11,254,969.00
4 FOBAM 2,610,310.00

Es asi que de la revision exhaustiva a los contratos celebrados entre el Institutg, V.
Mujeres y diversos proveedores y prestadores de servicios, se determind
respetd los montos maximos para llevar a cabo el procedimiento de co
menos tres personas, que al efecto se encontraban establecidos e os de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal 2020.

Por lo anterior, este Ente Fiscalizador determi e tiene S ENTADA respecto a_la

Observacion Niumero LP-085/2020/00

Observacion Numero: LP-085
Se detectd un posible i , 10y 27 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Administracio Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi como al
articulo 55.pa eto 525 de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de
Veracru i

Derivado is‘realizado a la documentacion presentada por el Ente Fiscalizable, relativa a tres
contratos celebrados en el ejercicio fiscal 2020 y ejercidos con fuente de financiamiento estatal, con el
prestador de servicios Jair Alonso Lopez Priego, bajo el procedimiento de contratacion de adjudicacion
directa, se encontr6 que los montos de dichos contratos, rebasan los limites méaximos sefialados en la
normatividad para dicha modalidad.

| Consideraciones Juridicas de la Observacion Nimero: LP-085/2020/003

Derivado del anélisis realizado a la documentacion presentada por el Ente Fiscalizable, relativa a tres
contratos celebrados en el ejercicio fiscal 2020 y ejercidos con fuente de financiamiento estatal, con el
prestador de servicios Jair Alonso Lépez Priego, bajo el procedimiento de contratacion por adjudicacion
directa, se detectd que los montos rebasan los limites méaximos sefialados en la normatividad para dicha
modalidad.
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Para una mejor comprension de lo sefialado, se presenta el listado de contratos en los que se detecto la
presunta irregularidad:

Tope por Adjudicacion Importe Fuente de
Numero de Contrato h . contratado Sin Modalidad . .
Directa sin IVA IVA Financiamiento
IVM/DA/RMySG/002/2020 $101,689.63 $142,007.68 | Adjudicacion Directa Estatal
IVM/DA/RMySG/006/2020 $101,689.63 $142,007.68 | Adjudicacion Directa Estatal
IVM/DA/RMySG/007/2020 $101,689.63 $108,620.68 | Adjudicacion Directa Estatal

Fuente: Elaborado por el ORFIS, con informacion proporcionada por el [VM.

Tal y como se desprende de la lectura, el Ente Auditado, presuntamente incumplié con los articulos 9 y
27 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Administracion de los Bienes Muebles,del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, mismos que para mayor proveer se transcriben n ion:

Articulo 9. Los Entes Publicos, a través de su Unidad Administrati : ciones,
conforme a la modalidad que en cada caso establece esta Le pro

Articulo 27. Las dependencias, organismos y e
Sujetaran, en los procedimientos de contratacion, a

2,58 citacion publica nacional e internacional;
s\192, 92.9554 UMAS, se hara en licitacién puablica
y las 1,203.5691 UMAS, se hara en licitacion simplificada;

ulo | de esta Ley se
ades siguientes:

I. La que rebase el monto de 19
Il. La que se encuentre en
estatal;

lll. La que se e

y

IV. Lai AS, se hara en adjudicacion directa.

Aunado a or el articulo 10 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Administracion de los
Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, sefiala que: “...el monto de las

contrataciones se apegaran a lo previsto en el presupuesto de egresos del afio del ejercicio fiscal
correspondiente...”

Por lo anterior el articulo 55 parrafo segundo del Decreto Nimero 525 de Presupuesto de Egresos del
Gobierno del Estado de Veracruz para el Ejercicio Fiscal 2020, sefiala lo siguiente:

Articulo 55. ...
Se presentan los topes en montos que deberan observarse para adjudicacion directa, licitacion
simplificada y licitacion publica, previstos en el Articulo 27 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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UMBRALES PARA LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION CONFORME A LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 27 DE
ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS, ADMINISTRACION Y ENAJENACION DE BIENES MUEBLES DEL ESTADO DE
VERACRUZ

] Unidad de Medida y Actualizacion (UMA) VIGENTE A PARTIR DEL 1° DE FEBRERO DE
ADQUISICION (ANO 2018) 2019
DE HASTA DE HASTA
ADJUDICACION
DIRECTA 0 1,203.57 $0.00 $101,689.63
LICITACION
SIMPLIFICADA 1,203.57 96,292.96 $101,689.63 $8,135,792.19
LICITACION PUBLICA
ESTATAL 96,292.96 192,583.79 $8,135,792.19 $16,271,404.42
LICITACION PUBLICA
NACIONAL O 192,583.79 EN ADELANTE $16,271,404.42 EN ADELANTE
INTERNACIONAL

Fuente: Decreto Nimero 525 de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Veracruz para el Ejercicio Fiscal 2020, publicado el
30 de diciembre de 2019, con nimero extraordinario 520, tomo II, en la Gaceta Oficial del Estado.
Nota:

-Los montos deberan considerarse sin incluirse el |.V.A.

-Se considera el valor de la UMA en $84.49 para el afio 2019 de acuerdo a lo publicado en el Diario
enero de 2019.

Fuente: Decreto Numero 525 de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Vere
30 de diciembre de 2019, con nimero extraordinario 520, tomo II, en la Gaceta Oficials

cha 10 de

blicado el

Del analisis juridico efectuado, se tiene que en los tr restador de servicios
Jair Alonso Lopez Priego, bajo el procedimiento d i djudicacion directa, los montos
considerados como pago por el servicio de i , es que deberan observarse para
llevar a cabo un procedimiento de 0 de adjudicacion directa. En virtud de lo
anterior; los mencionados instrument ser considerados nulos de pleno derecho,
esponsabilidad de los servidores y/o ex servidores
publicos, de con arrafo primero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos,
" es Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Articul jones realizadas fuera de los procedimientos aqui previstos, seran nulas de
pleno der incurrir en responsabilidad a quien las autorice o lleve a cabo.

ACLARACIONES POR PARTE DEL ENTE FISCALIZADO

"Para los primeros tres meses se realizo un contrato esperando el presupuesto original el cual nos fue
informado el dia 17 de febrero de 2020 donde se refleja una reduccion de 3,500,171.00 en relacion al
gjercicio 2019, el cual se ve impactado en el Gasto corriente dejando en la partida de Servicios Generales
un importe de 72,463.00 que solo cubriria las Servicios Basicos Esenciales como Energia Eléctrica, Agua
Potable, Telefonia convencional del IVM y $100,000.00 para el refugio con el que se cubriria Servicios
Basicos Esenciales como Energia Eléctrica, Agua Potable, Telefonia convencional, y gastos para la
pernoctacion de las usuarias.
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Por tal motivo se vio en la necesidad de solicitar la ampliacion presupuestal primero de forma verbal, la
cual no llego en la terminacion del contrato IVM_DA_RMySG_002_2020 por 3 meses de los servicios de
limpieza quedando pendiente el pago de los mismos.

Cabe mencionar que se vio en la necesidad de seguir con el servicio y se realizé otro contrato por 3
meses, con numero IVM_DA_RMySG_006_2020 de abril a junio.

Aunado a lo anterior con fecha 09 de junio se realizé oficio No. IVD/DG/0333/2020 de solicitud de
ampliacion presupuestal dirigido al Llc. Raul Galindo Cabafias Jefe de la Unidad Administrativa de la
Secretaria de Gobierno.

Es importante mencionar que con fecha 16 de junio a peticion del proveedor se pago la factura del
primer contrato.

Siguiendo en espera de la ampliacion presupuestal y debido a la spue termino
hacer el contrato CONTRATOIVM_DA_RMySG_007_2020 po erviclos que cubriria
de julio a diciembre, y el cual se podria pagar con el presupue

Con fecha de 10 de Agosto el Secretario de
ampliacion con el oficio No.SG/UA/2

ocinio Cisneros Burgos solicito la
sta con fecha 02 de septiembre de 2020
con oficio No. SFP/D-0324/2020 Planeacion el Mtro. José Luis Lima Franco
autorizd la ampliacion, en | solicitado para esta partida 32900002 por lo que se
vio en la necesid utorizado para refugio.

d y con el propdsito de dar cumplimiento a los objetivos y metas en
les fue creado el programa FOBAM se optd por la contratacion por

DOCUMENTACION PROBATORIA
Para acreditar lo antes mencionado el ente fiscalizable aporté la documentacion soporte que a
continuacion se enlista:

1. Oficio No. IVM/DA/0063/2020,

2. Oficio No. SG/UA/091/RF/027/2020,

3.. Calendario Institucional Presupuesto 2020
4. Proyecto del Presupuesto 2020,

5. Solicitud de Ampliacién Presupuestal 2020,
6. Oficio SG/UA/2969/RF/1145/2020 DSP
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7. Oficio SFP/D-0324/2020- Ampliacion y RPA,
8. Oficio SG/UA/2572/2020.

CONCLUSIONES TECNICAS DEL ORGANO DE FISCALIZACION SUPERIOR

De la revision y el analisis efectuado por esta autoridad fiscalizadora a la documentacién comprobatoria
y justificatoria para la solventacion de la Observacién Numero LP-085/2020/003, presentada por el
Instituto Veracruzano de las Mujeres, se conocid que:

Los argumentos presentados no se encuentran enfocados a lo precisado en la observacion que nos
ocupa, por lo que este ente fiscalizador hace del conocimiento que la observacion se realizé en funcion a
que rebasaron los topes en montos indicados en el articulo 55 parrafo segundo del De umero 525
de Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Veracruz para el Ejesei ' , mismo
que sefiala lo siguiente:

“Se presentan los topes en montos que deberan observa jcacion directa, licitacion
simplificada y licitacion publica, previstos en el Articulo 27 de : jones, Arrendamientos,

Por lo anteriormente expuesto, se ye en sus aclaraciones y documentales
presentadas argumentos o docu ase de los limites que menciona el articulo
27 que la Ley de Adquisici dministracion de los Bienes Muebles del Estado de

Veracruz de Ignaci e efectuar las contrataciones, fuera de las modalidades que
en cada caso i monto de las contrataciones se apegaran a lo previsto en el
presup ejercicio fiscal correspondiente.

Por lo ant e Fiscalizador determina, que se tiene por NO SOLVENTADA _la Observacion
Numero LP- 020/003.

Observacion Numero: LP-085/2020/005
Se detectd un posible incumplimiento a los articulos 25 y 26 parrafo sexto, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 29 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; asi como del articulo 1 parrafo segundo de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
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De la revision y andlisis de los contratos numeros |VM/RMySG/FOBAM/AA/001/2020,
[VM/RMySG/FOBAM/AA/002/2020 y IVM/RMySG/FOBAM/AA/003/2020, celebrados con motivo de la
prestacion de servicios profesionales en el marco del Programa Federal Fondo para el Bienestar y el
Avance de las Mujeres (FOBAM), se detect6 lo siguiente:

a) Los prestadores de servicios profesionales elegidos, no fueron aquellos que presentaron la mejor
opcién en cuanto a precio, por lo que el Ente no se apeg6 a los criterios de austeridad para la
administraciéon de los recursos publicos federales en la elecciéon de los prestadores de servicios
profesionales.

b) El Ente Fiscalizado fue omiso en la realizacién de los procedimientos de contratacion que
correspondian, pese a que contaba con los presupuestos aprobados de conformid la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De la revision y analisis de los contratos num v
IVM/RMySG/FOBAM/AA/002/2020 y IVM/RMySG/FOBAM/AZ . ados en el marco del

la prestacion de diversos servicios profesional ) |o sigutente:

a) Los prestadores de servici ional , ho fueron aquellos que presentaron la
mejor opcion en cuanto o, te no se apego a los criterios de austeridad para
la administracio I icos federales en la eleccion de los prestadores de servicios

ar en cuenta que el objetivo de realizar una investigacion de mercado es
conocer Ct condiciones del mismo, respecto de los bienes y/o servicios que se pretenden
adquirir, asi como buscar las mejores condiciones para la entidad en cuanto a los precios ofertados. Lo
anterior se establece en el articulo 26 péarrafo sexto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico; asi como en el articulo 29 parrafo segundo, fraccion Il de su Reglamento.

Articulo 26. ...
Previo al inicio de los procedimientos de contratacion previstos en este articulo, las dependencias y
entidades deberan realizar una investigacion de mercado de la cual se desprendan las condiciones que
imperan en el mismo, respecto del bien, arrendamiento o servicio objeto de la contratacion, a efecto de
buscar las mejores condiciones para el Estado. (lo subrayado es propio)
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Articulo 29.- La investigacion de mercado tendra como propésito que las dependencias y
entidades:

La investigacion de mercado podra ser utilizada por la dependencia o entidad para lo siguiente:

Il. Acreditar la aceptabilidad del precio conforme al cual se realizara la contratacion correspondiente;
(lo subrayado es propio).

En este sentido, se tiene que el Ente Auditado Unicamente presentd un cuadro comparativo de la
investigacion de mercado; sin embargo, omitié presentar la documentacion que muestre los resultados
de los analisis, los motivos, razonamientos y justificaciones que se tuvieron para elegir a los prestadores
de servicios profesionales que cotizaron con el precio mas alto. Para mayor precisio anterior se
desglosan las consideraciones realizadas:

e Por cuanto hace al contrato niumero [VM/DA/RMySG/FOBAM/AA/Q alaeo cion de
servicios profesionales para la ejecucion de la META 217. ¢ : d de’incidencia y la
mejor instrumentacion de acciones locales articuladas por 108'g ra la prevencion del

(IMEF) en los Grupos”, se adjudico amoslo Juntos A.C., representado
legalmente por el C. Isaac Galan $550,000.00 (Quinientos cincuenta mil
pesos 00/100 M.N.) incluidg el tlax Valdivia, quien present6 cotizacion por
$262,166.67 (Dosciento ta esenta y seis pesos 67/100 M.N.) incluido el I.V.A.

fortalecimiente™de liderazgos en nifias y adolescentes en derechos sexuales y reproductivos’, se
adjudico a la Asociacion Civil Fundacién México en Positivo A.C. representado legalmente por el C. Ives
Antonio Rodriguez Ledn, quien cotizé por $710,000.00 (Setecientos diez mil pesos 00/100 M.N.) incluido
el VA, y no a Mitote, Arte y Desarrollo, A.C., quien presentd una cotizacion por $220,000.00
(Doscientos veinte mil pesos 00/100 M.N.) incluido el I.V.A., Lo anterior representa que se otorgd un
contrato a un prestador con una propuesta econémica 69% mas elevada.

e Por cuanto hace al contrato nimero IVM/RMySG/FOBAM/AA/003/2020, relativo a la contratacién de
servicios profesionales para la ejecucion de la META 220 “Fortalecer capacidades de actores
estratégicos en materia de educacion integral en sexualidad”, se adjudico a la Asociacién Civil
Integracion Social para México, A.C. representado legalmente por el C. José Antonio Pérez Lara, quien
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cotizé por $760,000.00 (Setecientos sesenta mil pesos 00/100 M.N.) incluido el .V.A., y no a Asociacion
Mexicana de Psicologia y Desarrollo Comunitario A.C., quien cotiz por $346,000.00 (Trescientos
cuarenta y seis mil pesos 00/100 M.N.) incluido el I.V.A.. Lo anterior representa que se otorgd un
contrato a un prestador con una propuesta econémica 54.47% mas elevada.

De lo anterior se desprende que el Ente Auditado incumplié con lo dispuesto por el articulo 26, parrafo
primero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, el cual sefiala que:
“..de acuerdo a la naturaleza de la contratacion asegure al Estado las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas circunstancias
pertinentes” (lo subrayado es propio); por lo anterior el Ente, al elegir al prestador del servicio que cotiz6
con el precio mas alto, no asegur6 al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio;
incumpliendo con lo dispuesto por el articulo 1, parrafo segundo de la Ley Federal supuesto y

Responsabilidad Hacendaria que sefiala: \

a administracion de

Articulo 1. ...

Los sujetos obligados a cumplir las disposiciones de esta Ley @
los recursos publicos federales se realicen con

D a 0D
b a crite % galilad, honestidad, eficiencia,
eficacia, economia, racionalidad, austeridad, cia, controlirendicion de cuentas y equidad de
género. (el subrayado es propio)
b) El Ente Fiscalizado fu oenl de los procedimientos de adjudicacion, pese a
que contaba con los pres 0
alalLeyde A

os para las contrataciones correspondientes conforme
tos, y Servicios del Sector Publico.

ntacion proporcionada por el Instituto Veracruzano de las Mujeres,
tres Dictamenes de Procedencia para la celebracién de los contratos ya
dos de fecha 28 de agosto de 2020; se detectd que el Ente Unicamente se limit6 a sefialar
en el numeral sexto de los CONSIDERANDOS que a la letra dice: “...el Instituto Veracruzano de las
Mujeres no cuenta con la totalidad del recurso aprobado en el banco, que permita iniciar un procedimiento
de licitacién o de Invitacién a cuando menos tres personas, asi como tampoco cuenta con la fecha y
certeza de entrega de las siguientes ministraciones”. Lo anterior, contraviene lo establecido en el articulo

25, parrafos primero y segundo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, y Servicios del Sector
Publico, mismo que indica:

Articulo 25. Las dependencias y entidades, bajo su responsabilidad, podran convocar,
adjudicar o contratar adquisiciones, arrendamientos y servicios, con cargo a su presupuesto
autorizado y sujetandose al calendario de gasto correspondiente. (lo subrayado es propio)
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En casos excepcionales, previo a la autorizacion de su presupuesto, las dependencias y entidades
podran solicitar a la Secretaria su aprobacion para convocar, adjudicar y formalizar contratos cuya
vigencia inicie en el ejercicio fiscal siguiente de aquél en el que se formalizan. Los referidos contratos
estaran sujetos a la disponibilidad presupuestaria del afio en el que se prevé el inicio de su vigencia, por
lo que sus efectos estaran condicionados a la existencia de los recursos presupuestarios
respectivos, sin que la no realizacion de la referida condicién suspensiva origine responsabilidad
alguna para las partes. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en este parrafo se considerara nulo.
(lo subrayado es propio).

Ahora bien, de la lectura y anélisis realizado, se desprende que el Ente Auditable, incumplié con lo previsto
por la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, y Servicios del Sector Publico, debido a que pudo haber

llevado a cabo el procedimiento de contratacion mediante licitacidn publica, aun cuand ntara en el
banco con la totalidad de los recursos autorizados para la ejecucion del Pro ndo para
el Bienestar y Avances de las Mujeres” (FOBAM), ya que el recur ncontraba_Jformalmente
autorizado.

ACLARACIONES POR PARTE DEL ENTE FISCALIZADO

"En relacién a la Observacion Numero: LP 05, se i que dichas contrataciones se
realizaron con los proveedores que diciones disponibles en cuanto a precio,
calidad, oportunidad, especialida alcance para desarrollar las metas, derivado
de que las propuestas a ultoras no favorecidas en el procedimiento, no
contemplaban la jdades ‘Solicitadas, por lo que, se procedio a contratar a las
consultoras q el desarrollo total de las mismas, para dar respuesta las especificaciones
! grama Federal Fondo para el Bienestar y el Avance de las Mujeres
i lo dispuesto en el articulo 26, parrafo primero de la Ley de Adquisiciones,
cios del Sector Publico, el cual sefiala que: ".. .de acuerdo a la naturaleza de la
gure al Estado las mejores condiciones disponibles en cuanto a precio,calidad ,
financiamiento , oportunidad y demas circunstancias pertinentes" (lo subrayado es propio). La
documentacion a analizar como son los Terminos de Referencia, Estudios de mercado y dictamen de
Justificacion anexa a la Observacion LP-085/2020/001. y el documento llamado anélisis de proyectos de
anexo a la presente." (Sic)

DOCUMENTACION PROBATORIA

Términos de Referencia, Estudios de mercado y Dictamen de Justificacion anexa en la observacion LP-
085/2020/001 y el documento llamado “Analisis de Proyectos”
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CONCLUSIONES TECNICAS DEL ORGANO DE FISCALIZACION SUPERIOR

De la revisién y el analisis efectuado por esta autoridad fiscalizadora, a la documentacion justificatoria
respecto de la Observacion Numero LP-085/2020/005, se determiné que:

Del analisis a las aclaraciones vertidas y la documentacion presentada, entre la que sobresalen los tres
Dictamenes de Justificacion de fecha 28 de agosto 2020, mediante los que se determina contratar bajo
la modalidad de Adjudicacidn Directa por excepcion de Ley, para el servicio de consultoria a la persona
moral Hagamoslo Juntos, A.C., Fundacién México en Positivo A.C., e Integracion Social para
México, A.C. para desarrollar las Metas 217, 218 y 220 MT FOBAM; mismos que tienen un importe total
de $550,000.00, $710,000.00 y $760,000.00 respectivamente, se encontrd que se modificd la clausula
segunda del convenio modificatorio celebrado el 10 de julio 2020, quedando ¢ e indica a
continuacion: “Forma de entrega de los recursos. - la transferencia de lo para las

S
acciones de estos programas, se entregaran a la Secretaria de Finan aneacién del Estado de
Veracruz, misma que podra realizarse hasta en siete ministraciones.

Asimismo se consider6 en el andlisis, lo indicado en ume del apartado de
“Fundamentacion y Motivaciéon” donde indica qu : ense fundamenta en el Articulo

41 Fraccion V de la Ley de Adquisiciones, A ¢los del Sector Publico” y en el cual
sefiala entre otras cosas, que, “deriv. siderando Quinto del presente, no cuenta
con la totalidad del recurso apro Ita iniciar un procedimiento de licitacion o de
invitacion a cuando meno r mpoco se cuenta con la fecha y certeza de entrega

de las siguientes ministraci
n indicado en el numeral segundo del apartado de Fundamentacion y
' % i ustificacion, donde sefiala que se realizé una investigacion de mercado
invitando aimas'de tres posibles proveedores del servicio requerido, elaborando un cuadro comparativo

de las proposi€iones econémicas presentadas por los oferentes, desprendiéndose que la cotizacion
presentada por cada una de las personas morales contratadas si consideraron el desarrollo total de las
metas, dando respuesta a las especificaciones y necesidades requeridas por el Programa Federal Fondo
para el Bienestar y el Avance de las Mujeres (FOBAM) 2020.

Aunado a lo anteriormente expuesto es de resaltarse que se encontraron omisiones en la integracién de
los expedientes, ya que no se localizd documentacion ya sea fisica o digital que debidé haber sido
integrada. Para mayor claridad, a continuacion se enlistan las omisiones antes mencionadas:
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Documentaciéon No presentada:

¢ Invitacién realizada a cada Prestador de Servicio Profesional con su anexo donde se indique
condiciones y requisitos que deba cumplir para presentar cotizacion conforme a lo requerido con
motivo de la encuesta mercado, de conformidad con los articulos 26 y 40 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y articulo 79 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

o Analisis detallado por proyecto donde se aprecie el resultado por cada uno de los términos
evaluados y parametros considerados de conformidad con el articulo 30 del Reglamento de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Inconsistencias identificadas:

El documento denominado “Analisis de Proyectos” de la Meta 217, sefial ndel 27
de julio 2020, en el cual indica que la persona moral “Hagamoslo J . mento
por Costo Beneficio, sin embargo, donde se plasma esta informaeio den ado “Cuadro
Comparativo de Cotizaciones”, tiene fecha de elaboracién d por lo que no hay

informacion e
informacion.

ondmica, sin embargo, en el Cuadro Comparativo de Cotizaciones si se asienta esta

El documento denominado “Analisis de Proyectos” de la Meta 220, presenta fecha de elaborado del
27 de julio 2020, en el cual indica que la persona moral “Integracién Social para México, A.C.” si presento
documento por Costo Beneficio, sin embargo, donde se plasma esta informacion que es en el denominado
“Cuadro Comparativo de Cotizaciones”, tiene fecha de elaborado del 21 de agosto 2020, por lo que no
hay congruencia entre uno y otro documento, asimismo se resalta que el Ente beneficio al prestador que
presento la cotizacion mas alta. Ademas se plasma en documento “Analisis de Proyecto” que el prestador
de servicio Alondra Gutiérrez Solano, no presentd informacion econoémica de conformidad con el articulo
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34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sin embargo, en Cuadro
Comparativo de Cotizaciones si se asienta esta informacion.

De la comparativa entre participantes en presentar cotizaciones para esta Meta 220 MT del “Programa
FOBAM-4 Fortalecer capacidades de actores estratégicos en materia de educacién integral en
sexualidad”, se identifica que los nombres indicados en ambos documentos no coinciden, tal como se
muestra a continuacion:

Documento Denominado:
Prestador del Servicio Anélisis de Comparativo de
Proyectos Cotizaciones
Integracion Social para México, A.C. Si Si
Erik Montoya Alvarado Si No
Alondra Gutiérrez Solano Si No
Asociacion Mexicana de Psicologia y Desarrollo Comunitario, A.C. i
Mary Beda Patlax Valdivia
Por lo anterior, este Ente Fiscalizador determina, que se tiene bservacion
Numero LP-085/2020/005.

Se detectd un posible incumplimi nes Iy IV, 17, 33, 37 fraccion Il, 41, 54
parrafo primero y 67 parrafogpfime Contabilidad Gubernamental.

Derivado del 2 o entre el Instituto de Desarrollo Social (INDESOL) y el
Refugio E 3 acion de Violencia (EL REFUGIO), para llevar a cabo el proyecto
denomi TAL PARA MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA”, cuyos alcances,

Prestacion de Servicios de Refugio para mujeres, sus hijas e hijos que viven violencia extrema”; se detectd
lo siguiente:

a) No fue posible identificar a las personas a quienes se realiza el pago indicado en el numeral 4.3, relativo
a percepciones mensuales por servicios profesionales.

b) No fue posible identificar la totalidad de los nombres de los profesionistas contratados que realizaron
las actividades indicadas en el numeral 7.4.- Plan General de Trabajo del Anexo 3, donde se menciona
el presupuesto solicitado para ejecutar las actividades de tipo legal, trabajo social, psicologia, salud,
enfermeria, educativa, insercion laboral, profesionalizacién, sesiones individuales y servicios y asesorias.
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c) Diferencia entre lo considerado en el numeral 4.3 pago mensual por servicios profesionales del Anexo
3y lo indicado en el auxiliar de la partida 33100001.- Asesorias asociadas a convenios.

| Consideraciones Juridicas de la Observaciéon Numero: LP-085/2020/006 ‘
Derivado del analisis del Convenio celebrado entre el Instituto de Desarrollo Social (INDESOL) vy el
Refugio Estatal para Mujeres en Situacion de Violencia (EL REFUGIO), para llevar a cabo el proyecto
denominado “REFUGIO ESTATAL PARA MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA”, cuyos alcances,
objetivos, metas, indicadores, actividades, cronograma de actividades y monto autorizado por el
“INDESOL™, se detallan en el Anexo 3 denominado “Formato de solicitud de apoyo econdmico para la
Prestacidn de Servicios de Refugio para mujeres, sus hijas € hijos que viven violencia extrema”; se detecto
lo siguiente:

a) No fue posible identificar a las personas a quienes se realiza el pago indi eral 4.3,
relativo a percepciones mensuales por servicios profesionales.
Lo anterior, debido a que el Ente Fiscalizable, no present6 doc ue 'seyrelacionen los

ument
nombres de las personas, areas de adscripcion e importe p j este concepto, de
conformidad con lo que a continuacion se expone:

porte mensual presuntamente
pagado, no identificado

$34,447.00

$19,884.00

$17,395.00

$17,395.00

$17,395.00

$17,395.00

$17,395.00

$17,395.00

Educativa $17,395.00
Educativa $29,904.00
Educativa $26,923.00
Médica $17,395.00
Administracion $20,090.00
Administracion $17,395.00
Supervision $7,415.00
Supervision $7,415.00
Supervision $7,415.00
Supervision $7,415.00
Informatica $11,976.00
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Importe mensual presuntamente

Actividad Numeral 4.3 pagado, no identificado

Cocina $7,415.00
Cocina $7.415.00
Total $344,269.00

Fuente. - Elaboracion propia con informacion del IVM.,

En este orden de ideas es necesario recalcar que el articulo 41 de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental sefiala que: “Para el registro tnico de las operaciones presupuestarias y contables, los
entes publicos dispondran de clasificadores presupuestarios, listas de cuentas y catalogos de bienes o
instrumentos similares que permitan su interrelacion automatica.” (el subrayado es propio)

Asimismo, el Ente incumple con el articulo 54, primer parrafo de la Ley General Contabilidad
Gubernamental, ya que la informacién presupuestaria y programatica debidore rse, en lo
conducente, con los objetivos y prioridades de la planeacion del desarrollo, articulo
en comento, y que para mayor proveer se transcribe a continuacion:

Articulo 54.- La informacion presupuestaria y progra de la cuenta publica
debera relacionarse, en lo conducente, con los objetivos y priofida 2 cién del desarrollo.

Por otra parte, la misma Ley General d

una compatibilizacion de modelo
generar los sistemas de contabili
informes de rendicionde :
General de Con x

al estipula que la armonizacion es
nacional de la informacion que deben
s caracteristicas y contenido de los principales
eer se transcribe el articulo 4 fraccién | de la Ley

on a
n

0S de esta Ley se entendera por:

I. Armoniz revision, reestructuracion y compatibilizacion de los modelos contables vigentes a nivel
nacional, a partir de la adecuacion y fortalecimiento de las disposiciones juridicas que las rigen, de los
procedimientos para el registro de las operaciones, de la informacién que deben generar los sistemas de
contabilidad gubernamental, y de las caracteristicas y contenido de los principales informes de rendicién
de cuentas;

Por lo anterior se tiene que el Ente Fiscalizado, a través de su unidad administrativa competente en
materia de contabilidad gubernamental, incumplié en el sentido de no ajustarse a sus respectivos
catalogos de cuentas, cuyas listas deberan estar alineadas, tanto conceptualmente como sus principales
agregados, de conformidad con el articulo 37, parrafo primero y fracciéon Il de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental, mismo que dispone:
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Articulo 37.- Para el registro de las operaciones presupuestarias y contables, los entes publicos
deberan ajustarse a sus respectivos catalogos de cuentas, cuyas listas de cuentas estaran alineadas,
tanto conceptualmente como en sus principales agregados, al plan de cuentas que emita el consejo.
Para tal propésito, se tomaran en consideracion las necesidades de administracion financiera de los entes
publicos, asi como las de control y fiscalizacion. Las listas de cuentas seran aprobadas por:

Il. En el caso de la administracion centralizada de las entidades federativas, municipios, demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México y sus respectivas entidades paraestatales, la unidad administrativa
competente en materia de contabilidad gubernamental que corresponda en cada caso.

b) No fue posible identificar la totalidad de los nombres de los profesionistas contratados que
realizaron las actividades indicadas en el numeral 7.4.- Plan General de Trabajo del Anexo 3

para mujeres, sus hijas e hijos que viven violencia extrema”, donde se
solicitado para ejecutar las actividades de tipo legal, trabajo social

Se detect6 un posible incumplimiento del Ente Auditado respe
Ley General de Contabilidad Gubernamental, todafvez que ) 'videncia de contar con una
contabilidad gubernamental que permita un ¢ | adecuado de 0S, imposibilitando en este caso
identificar la totalidad de los nombres d ntratados que realizaron las actividades
indicadas, de conformidad con |

Importe mensual
N° de Sesiones pr;:;:;aor’nﬁ:te
Al identificado
01/05/2020 | 31/12/2020 |1 Sesion por 7 meses $20,000.00
01/05/2020 | 31/12/2020 | 5 gestiones individuales $239,232.00
01/05/2020 | 31/12/2020 | 1 taller al mes por 7 meses $50,000.00
Psicologia 01/05/2020 | 31/12/2020 | 2 sesiones al mes por usuaria $239,232.00
Psicologia 01/05/2020 | 31/12/2020 | 1 sesién grupal por 7 meses $20,000.00
Psicologia Infantil 01/05/2020 | 31/12/2020 | 18 sesiones individuales $239,232.00
Psicologia Infantil 01/05/2020 | 31/12/2020 | 1 sesién al mes 7 grupales $20,000.00
Legal 01/05/2020 | 31/12/2020 | 225 Acciones de apoyo $239,232.00
Enfermeria 01/05/2020 | 31/12/2020 | 585 atenciones a mujeres $478,464.00
Enfermeria 01/05/2020 | 31/12/2020 | 36 platicas grupales $20,000.00
Educativa 01/05/2020 | 31/12/2020 | 1960 acciones apoyo pedagdgico $20,000.00
Insercion laboral 01/07/2020 | 31/12/2020 | 4 talleres de insercion $159,800.00
Profesionalizacion 19/05/2020 | 31/12/2020 |4 eventos $90,500.00
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. . o Importe mensual
Actividad Periodo de Ejecucion o . presuntamente
N N° de Sesiones

umeral 7.4 pagado, no

Del Al identificado
Sesiones Grupa|es 01/06/2020 31/1 2/2020 14 SesioneS de 2hrS $21 ’00000
Sesiones Individuales 01/06/2020 | 31/12/2020 | 158 sesiones $79,000.00
Servicio y Asesorias 01/05/2020 | 31/12/2020 | Diversos $110,000.00
Gestion administrativa 19/05/2020 | 31/12/2020 | Informes en tiempo y forma $231,416.00
Total $2,277,108.00

Fuente. - Elaboracién propia con informacion del IVM.,

Articulo 33.- La contabilidad gubernamental debera permitir la expresion fiable de las
transacciones en los estados financieros y considerar las mejores préacticas conta acionales e
internacionales en apoyo a las tareas de planeacion financiera, control analisis 'y
fiscalizacion.

Aunado a lo anterior el articulo 4, fraccién IV de la Ley Genera ernamental, define a
s de contabilidad

gubernamental y que se utiliza para el registro de | a cabo los entes publicos,
expresados en términos monetarios, capt S economicos identificables y
cuantificables que afectan los bienes e aciones y pasivos, asi como el propio
patrimonio, con el fin de genera acilite la toma de decisiones y un apoyo

confiable en la administraci I

entos de Presentacion y Revelacién, teniendo toda la
ision de informacién financiera confiable, relevante, comprensible,
rente y veraz para una toma de decisiones oportuna, légica y congruente
iscalizable con una administracion de recursos confiable.

Por lo antes expuesto, la Norma de Informacién Financiera, NIF-7 indica en su contexto “La suficiencia
de la informacion debe determinarse en relacion con las necesidades comunes de los usuarios generales.
Por lo tanto, la informaci6n financiera debe contener material basico y proveer de elementos de juicio
para que las decisiones de los usuarios generales estén adecuadamente sustentadas’.

c) Diferencia entre lo considerado en el numeral “4.3” del Anexo 3 del Convenio entre el
“INDESOL” y el “REFUGIO”, para llevar a cabo el proyecto denominado “REFUGIO ESTATAL
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PARA MUJERES EN SITUACION DE VIOLENCIA” y lo indicado en el auxiliar de la partida 33100001
“Asesorias asociadas a convenios”, de acuerdo a lo que se indica:

Nombre Actividad Parida 3100001 | _servicios rofesionsles
Maria Amanda Julieta Tello Bello | Coniendon  Emocional 158 $150,000.0 $79,000.00
Maria Valeria Caro Flores Enfermera $239,232.00 $202,489.00
Ana Marina Flores Arroyo Psicologia $239,232.00 $202,489.00
'\C"aa;foFema”da Hernandez Psicologia Infantil $239,232.00 $202,489.00

Fuente: Elaborado por el ORFIS, con informacién proporcionada por el [VM.

Como se puede desprender del cuadro anterior, existe una diferencia entre lo
4.3 “pago mensual por servicios profesionales” del Anexo 3 denominado “F
economico para la Prestacion de Servicios de Refugio para mujeres,
extrema’, y lo indicado en el auxiliar de la partida 3310000
anterior deriva en un incumplimiento de lo sefialado en el arti
Gubernamental, lo que para mayor proveer se cita:

r | numeral

0 olic apoyo
iolencia

ocladas a“eonvenios”. Lo

ral de Contabilidad

Articulo 67.- Los entes publicos@deb
justificativos y comprobatorios

e
contables del gasto comprommeti
Asi mismo, el e istema de contabilidad que registrara de manera armonica,

delimitaq | S presupuestarias y contables derivadas de la gestion pablica, asi
0s. Asimismo, generara estados financieros, confiables, oportunos,
y comparables, los cuales seran expresados en términos monetarios, de
| articulo 16 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental vigente y aplicable.

o0s sistemas respectivos, los documentos
informacién asociada a los momentos

n
oS de las disposiciones que emita el consejo.

En conclusidn, el ente publico sera responsable de su contabilidad, de la operacion del sistema; asi como
del cumplimiento y las decisiones que emita el consejo, de conformidad con el articulo 17 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental.

ACLARACIONES POR PARTE DEL ENTE FISCALIZADO

"a) No fue posible identificar a las personas a quienes se realiza el pago indicado en el numeral
4.3, relativo a percepciones mensuales por servicios profesionales, debido a que el Ente
Fiscalizable, no presenté documento alguno, en el que se relacionen los nombres de las personas,
areas de adscripcion e importe pagado via némina, por este concepto por este concepto, de
conformidad con lo que a continuacién se expone:
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“Es de serialar que en el numeral 4.3 es parte del Anexo 3 denominado Formato de solicitud de apoyo
economico para la prestacion de servicios de refugio para mujeres, sus hijas e hijos que viven violencia
extrema, el cual incluye lo siguiente: 1. Antecedentes, 2. fuente de financiamiento, 3. Infraestructura, 4.
Modelo de atencion, 5. Proyecto de refugio 2020, 6. Programa de trabajo,, 7. Cronograma de actividades,
8. Desglose de Presupuesto, 9. Desglose de Presupuesto de Recursos Humanos; en mencion de lo
anterior el numeral 4.3 se encuentra dentro del punto 4. Modelo de Atencion, donde se desarrolla el
planteamiento del modelo de atencion integral bajo el cual se otorga la atencion y servicio en el refugio,
asi como el personal con que conto el Refugio en el ejercicio anterior 2019, incluyendo personal de
estructura (IVM) y el contratado con el Apoyo Federal, que en el 2019 fue entregado por la Secretaria de
Salud a través del Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Reproductiva (CNEGSR), por lo que
seria la Administracion Publica Federal bajo los criterios que en el mismo se indican
. QUI(Sic)

b) No fue posible identificar la totalidad de los nombres de lo os que
realizaron las actividades indicadas en el numeral 7.4.- PlanGe x0 3, donde
se menciona el. presupuesto solicitado para ejecutar las es de tj gal, trabajo social,
psicologia, salud, enfermeria, educativa, insercion I esionalizacion, sesiones
individuales y servicios y asesorias.

“Es de serialar que en el numerafa/. nominado Formato de solicitud de apoyo
econdmico para la prestacio ' para mujeres, sus hijas e hijos que viven violencia
extrema, el cual incl ; es, 2. fuente de financiamiento, 3. Infraestructura, 4.
Modelo de ate o 2020, 6. Programa de trabajo,, 7. Cronograma de actividades,

el Plan G % : el cual incluye conceptos especificos entre los cuales se debe de cuantificar
todo el rect licitado incluyendo: Recursos Humanos, Gasto operativos, Mantenimiento, Insercion
Labora, Profesionalizacion, Contencion emocional, Servicios y Asesorias, Equipamiento, sequridad;
derivado de lo anterior no es posible identificar los nombres de los profesionistas contratados. " (Sic)

entra dentro del punto 7. Cronograma de actividades, donde se describe

¢) Diferencia entre lo considerado en el numeral 4.3 del Anexo 3 del convenio entre el INDESOL y
el IVM para llevar a cabo el Proyecto denominado “REFUGIO ESTATAL PARA MUJERES EN
SITUACION DE VIOLENCIA” y lo indicado en el Auxiliar de la Partida 33100001 Asesorias
Asociadas a convenios.

Es de sefialar que en el numeral 4.3 es parte del Anexo 3 denominado Formato de solicitud de apoyo

econdmico para la prestacion de servicios de refugio para mujeres, sus hijas e hijos que viven violencia
extrema, el cual incluye lo siguiente: 1. Antecedentes, 2. fuente de financiamiento, 3. Infraestructura, 4.
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Modelo de atencion, 5. Proyecto de refugio 2020, 6. Programa de trabajo,, 7. Cronograma de actividades,
8. Desglose de Presupuesto, 9. Desglose de Presupuesto de Recursos Humanos; en mencion de lo
anterior el numeral 4.3 se encuentra dentro del punto 4. Modelo de Atencion, donde se desarrolla el
planteamiento del modelo de atencion integral bajo el cual se otorga la atencion y servicio en el refugio,
asi como el personal con que conto el Refugio en el ejercicio anterior 2019, incluyendo personal de
estructura (IVM) y el contratado con el Apoyo Federal, que en el 2019 fue entregado por la Secretaria de
Salud a través del Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Reproductiva (CNEGSR), por lo que
seria la Administracion Publica Federal bajo los criterios que en el mismo se indican.”

.QUINTO Que de acuerdo al Convenio Modificatorio, con fecha 26 de junio de 2020 para el Programa

Fortalecimiento a la Transversalidad a la Perspectiva de Género 2020, en su clausula CUARTA FORMA
DE ENTREGA DE LOS RECURSOS estipulando que... “la transferencia de los fondo ad... (Sic)

“Cabe hacer mencion que el Convenio del Proyecto denominado “REFUGIO E. UJERES
EN SITUACION DE VIOLENCIA” fue firmado entre Instituto de Desarroll INDESO nstituto
Veracruzano de las Mujeres (IVM), esta aclaracion deriva de que el a Victima
de Violencia es parte del Instituto y el cual no cuenta person ' Ic er fifmar convenio.”

(SIC)

“El comparativo al que refiere la Observacion -085/20 tendria que ser entre la cedula

de entrega de Informe Final 2020 [ sos Humanos, Contencion Emocional y

Servicios y Asesorias, y/o el An e , en el rubo de Gastos Recursos Humanos,
(SIC)

Contencion Emocional y S itidos por INDESOL, con el Auxiliar de la Partida

,

33100001 Asesor,

DOCU 0

Referent e la observacion.
3den

Anexo do Formato de solicitud de apoyo econdmico para la prestacion de servicios de refugio
para mujeres, sus hijas e hijos que viven violencia extrema, incluyendo el Anexo 9. Desglose de
Presupuesto de Recursos Humanos.

Referente al inciso c) de la observacion.
Relacion de cuenta de beneficiario, de la partida 33100001 del programa E10102 PAIMEF, de la fuente
de financiamiento 250220 recurso etiquetado, federal, de PAIMEF, del ejercicio 2020.

Convenio de Concertacion de Acciones

Anexo Técnico Refugios 2020
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Cedula de Entrega de Informe Final 2020

Auxiliar contable de la partida 33100001 y 59100001 del ejercicio 2020.

Correo electronico por cambio de personal de Intendente, con oficio IVD/DG/0436/2020
Correo electronico por cambio de personal de Psicdloga Infantil, con oficio IVD/DG/0695/2020

No se encuentra anexo el Convenio Modificatorio que sefiala en su escrito de solventacién.

CONCLUSIONES TECNICAS DEL ORGANO DE FISCALIZACION SUPERIOR

De la revision y el analisis efectuados por esta autoridad fiscalizadora, en junta, a la
documentaciéon comprobatoria y justificatoria para la solventacion de la ero LP-

for j
085/2020/006, presentada por la servidora publica del Ente Auditado ac de las
Mujeres, a quién le fue notificado el Pliego de Observaciones ¢ LT e de su
solventacion, se conocio que:
Si bien es correcta su aseveracion concernient ue la S inanzas y Planeacion es
sming,

iente
responsable del seguimiento, registro i p e\nomina ademas es quien indica las
Disponibilidades Financieras para s ctagion , resulta insuficiente la documentacion y
aclaracién que ese ente fiscaliz e no proporcionar el DSP, RPAIl y demas
documentacién concerpie ri e haya solicitado.

identifica presu

El Ente tamp0€6-acredita una armonizacion en el registro de operaciones presupuestarias y contables,
con el que se ajuste a sus respectivos catalogos de cuentas, cuyas listas de cuentas bebieron estar
alineadas, tanto conceptualmente como en sus principales agregados, al plan de cuentas emitido por el
Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC).

puestalmente el destino final que se haya ejecutado con los

Aunado alo a
' ales del inicio del ejercicio fiscal 2020, para cubrir la necesidad de

Por lo anterior, este Ente Fiscalizador determina, que se tiene por NO SOLVENTADA _la Observacion
Numero LP-085/2020/006.

Recomendacion que se genera de la Observacion Numero LP-085/2020/006.
Se exhorta al Ente, considerar los Fundamentos de Presentacion y Revelacion, que contenga toda la
informacion suficiente para el logro de la emision de informacion financiera, contable y programatica
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presupuestal, confiable, relevante, comprensible, comparable, completa, transparente y veraz para una
toma de decisiones oportuna, légica y congruente con los objetivos del Ente Fiscalizable para una
administracion de recursos confiable.

TOTAL DE OBSERVACIONES DE LEGALIDAD: 5

5.2 Recomendaciones de Desempeiio

PROGRAMA PRESUPUESTARIO
AAE.Q.E.259.0 REFUGIO ESTATAL DE MUJERES EN SITUACIQ!

feminicidios en el ambito estatal no es posible
Refugio Estatal de Mujeres en situacion dé,Vi tribuido a la solucién del problema para el
cual fue creado, pues si bien se r i los presuntos feminicidios ocurridos en
2020, respecto de los regi S inconsistencias en las cifras de 2019, lo que
restd confiabilidad a lagnetarepo a; por otra parte, el nivel de cumplimiento alcanzado
reflejo que hub a indicador, por una subestimacién de la meta definida.

a del Programa Presupuestario, para el Indicador de Fin Tasa de variacion
de pres j08°€n el ambito estatal, se programé una meta de -5.10% anual, lo que signific
que en 20 ian registrado 157 presuntos feminicidios, buscando que en 2020 se redujeran a 149;
al cierre del ejercicio 2020, la tasa tuvo una reduccién de 24.04%, lo que implicé un sobrecumplimiento
del Indicador de 471.37%; con respecto a lo anterior, si bien se reconoce como positivo que se haya
observado una disminucion en el registro de estos presuntos crimenes, se considero que estos resultados
se dieron como consecuencia de una subestimacion de la meta programada.

De acu

Ahora bien, es importante precisar que para el calculo de la meta lograda y del nivel de cumplimiento
alcanzado, se identificaron alteraciones en los datos de la variable del Indicador de Fin denominado
Numero de presuntos feminicidios ocurridos en el afio t-1, ya que en la programacion original se habian
reconocido 157 de estos presuntos delitos; sin embargo, en el Reporte de Avance de Indicadores y
Justificaciones se registraron 104; situacion que resulté inadecuada para una variable que se asocia con
un registro histérico que no debiera ser modificado.
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En este sentido, el logro de la meta del -24.04% y el grado de cumplimiento de 471.37% fueron calculados
con datos inconsistentes con la programacion, ya que si se hubiera considerado los datos originales de
la variable Numero de presuntos feminicidios ocurridos en el afio t-1 (157), el logro de la meta seria -
49.68% y el nivel de cumplimiento de 974.11%.

En términos méas concretos; lo anterior, implicd que no sea posible confirmar la reduccion en la tasa de
variacion de presuntos feminicidios en el @mbito estatal reportada para 2020 (-26.04%), pues los datos
utilizados para su determinacion fueron inconsistentes; en este sentido, no se puede asegurar en qué
medida el Instituto Veracruzano de las Mujeres ha contribuido a salvaguardar la vida e integridad de las
mujeres, sus hijas, hijos o personas allegadas que viven violencia extrema y evitar los casos de
feminicidios mediante un espacio confidencial, temporal, seguro, de proteccién y aten pecializada
con un enfoque sistémico integral desde las perspectivas de género y derecho mujeres,

De esta forma, se considerd que ue satisfactorio, pues el porcentaje logrado
fue cercano al 100%; sin el planteamiento del Indicador fue inadecuado, ya
que no se enfoco logrado en la poblacidn objetivo, como consecuencia de la
utilizacion de i0s” (componentes) producidos o entregados por el Programa

on la Metodologia de Marco Lagico, un Indicador de este nivel debe
a poblacion objetivo que es atribuible a la ejecucion del programa.

En este sentido, el Indicador Proporcion de mujeres o personas allegadas con valoracion afirmativa en
listas de cotejo para la toma de decisiones, el conocimiento y ejercicio de sus Derechos Humanos de las
Mujeres sobrevivientes a la violencia extrema midio la poblacién alcanzada con las acciones producidas
por el programa, pero no en el cambio o beneficio que se espera lograr en dicha poblacién, por ejemplo
en el empoderamiento y/o la autosuficiencia de las mujeres sobrevivientes a la violencia extrema.

Cabe sefalar que se analizé la confiabilidad de la informacion, para lo cual fueron valorados aspectos

relevantes sobre los medios de verificacién y/o o evidencias sobre las metas reportadas como logradas
que fueron presentados por el Instituto en el proceso de revision.
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En el caso del Indicador de Fin Tasa de variacion de presuntos feminicidios en el &mbito estatal el Instituto
defini6 como medio de verificacion el Reporte de Incidencia Delictiva del Centro Nacional de Informacion
del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica en el afio actual, en el cual se pudo
confirmar la cifra reportada de presuntos feminicidios para el ejercicio 2020, pero no la que correspondia
para el afio 2019, por lo que no se consideré6 como una evidencia con la que fuera posible la clara
identificacién de metas reportadas como logradas; por otra parte, independientemente de que se traté de
un documento externo al Instituto, las cifras no fueron validadas por el area responsable del Indicador, no
contaron con documentacion suficiente que hubiera sustentado la meta lograda, ni tampoco que fuera
verificable con bases de datos y/o expedientes mas detallados.

Para el Indicador de Propdsito Proporcion de mujeres o personas allegadas con valor firmativa en
listas de cotejo para la toma de decisiones, el conocimiento y ejercicio de sus 0S de las
Mujeres sobrevivientes a la violencia extrema definieron como medio de 0 nto de listas

de cotejo con valoracion afirmativa de los Indicadores de salud, ed acceso
a la justicia que evaltan las capacidades de las mujeres sob \ i rema para la
toma de decisiones y su desarrollo; sin embargo, la documen ' Instituto durante el
proceso de revision no contd con dichas caracteris garon de manera aleatoria

on integradas para las 18 mujeres
tejo que se sefalaron en el reporte de

RECOMENDACIONES:

| RD-085/2020/001

Con la finalidad de potencializar las contribuciones y el impacto del Programa Presupuestario
AAE.Q.E.259.0 Refugio Estatal de Mujeres en situacion de Violencia, se recomienda al Instituto
Veracruzano de las Mujeres que analice la causa de las inconsistencias en el grado de cumplimiento de
la meta comprometida para el Indicador de Fin Tasa de variacion de presuntos feminicidios en el ambito
estatal y, con base en ello, realizar las adaptaciones necesarias en los ejercicios subsecuentes,
particularmente, con aspectos relacionados con la definicion del objetivo, la programacién de las metas,
el disefio del indicador y/o la medicion de variables.
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| RD-085/2020/002

Con la finalidad de potencializar las contribuciones y el impacto del Programa Presupuestario
AAE.Q.E.259.0 Refugio Estatal de Mujeres en situacion de Violencia, se recomienda al Instituto
Veracruzano de las Mujeres que replantee las caracteristicas metodoldgicas del Indicador de Propdsito
Proporcién de mujeres o personas allegadas con valoracién afirmativa en listas de cotejo para la toma de
decisiones, el conocimiento y ejercicio de sus Derechos Humanos de las Mujeres sobrevivientes a la
violencia extrema contenido en la Matriz de Indicadores para Resultados, incluyendo variables y metas
que permitan medir el cambio producido en la poblacion objetivo como consecuencia de los bienes y/o
servicios producidos y entregados por dicho Programa Presupuestario.

RD-085/2020/003
Con la finalidad de mejorar la valoracion sobre los resultados de bienes y/o servicio
Programa Presupuestario AAE.Q.E.259.0 Refugio Estatal de Mujeres en si

ados por el
ncia, se
ios de
verificacion de los Indicadores de Fin'y Prop6sito, para que, con ba [ stes ylo

documentacion que sustente las metas reportada : i6n de bases de datos y/o
expedientes detallados con los que sea pasib [ do, garantizando asi la confiabilidad

e 2020 de forma deficiente, pues si bien se reportd un sobrecumplimiento en
variacion porcentual de mujeres, hijas e hijos o personas allegadas, que ingresan
al Refugio I con respecto al afio anterior y un cumplimiento total del 100% en el Componente
Proporcion de servicios de tercer nivel brindados a mujeres, sus hijas e hijos o personas allegadas en el
Refugio Estatal, se detectaron incidencias en los medios de verificacion asi como en el célculo de las
variables.

Enrelacion al Indicador del Componente Tasa de variacion porcentual de mujeres, hijas e hijos o personas
allegadas, que ingresan al Refugio Estatal con respecto al afio anterior alcanzd un sobrecumplimiento en
la meta en un 199.93%, por lo que el Instituto Veracruzano de las Mujeres sefiald que se debié a que
ingres6 un mayor numero de poblacion a la proyectada. Dicho esto, en 2020 se programo refugiar a 58
mujeres, hijas e hijos 0 personas allegadas; finalmente al cierre del ejercicio 2020 recibi6 un total de 65
mujeres. Lo anterior implicé que el porcentaje de beneficiarios de este Programa Presupuestario
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aumentara. Si bien, el refugio salvaguardé a mas mujeres, hijas e hijos o personas allegadas, estos
resultados de sobrecumplimiento en la meta se dieron como consecuencia de una subestimacion de la
meta programada.

Cabe sefialar que se analizé la confiabilidad de la informacién, para lo cual fueron valorados aspectos
relevantes sobre los medios de verificacién y/o o evidencias sobre las metas reportadas como logradas
que fueron presentados por el Instituto en el proceso de revisién; en este sentido, en relacion al Indicador
de Componente Tasa de variacion porcentual de mujeres, hijas e hijos o personas allegadas, que ingresan
al Refugio Estatal con respecto al afio anterior se defini6 como medio de verificacidn “cédula y convenio
de ingreso y cédula de atencion por cada integrante del nucleo (usuaria, hijas o hijos o personas
allegadas)”; si bien, el Instituto presenté aleatoriamente cedulas de ingreso, cedulas de atencién
educativa, juridica, enfermeria, psicologia, trabajo social y médica, asi como los con de ingreso,
S

estas no fueron integradas para las 58 mujeres o personas allegadas refugiad , €n este
sentido, no se logrd identificar con claridad las metas reportadas como logradas, de faxnisma a que
los listados no fueron validados por el area responsable del Indicadh c ntacion
suficiente que sustentara la meta alcanzada.

En el caso del Indicador de Componente Proporcié cios\de ' | brindados a mujeres, sus
hijas e hijos o personas allegadas en el Refug ) plimiento de 100% en el total de

la meta; no obstante, se identifico qu tal de servicios de tercer nivel requeridos
no se realiz de manera adecua macién se contemplaron 1,936 servicios de
tercer nivel y se llevaron i bien, en el Reporte de Avance de Indicadores y
Justificaciones al eportd un cumplimiento del 100%, al aumentar los servicios
ofrecidos a lo Presupuestario se identificé que hubo un sobrecumplimiento
de la me ré de esa manera ya que por el tipo de variables con las que cuenta

a relacionada al denominador Total de servicios de tercer nivel brindados
mpo que el numerador, por lo que dichos datos resultan inconsistentes.

el indica

se actuali

Para el Indicador del Componente Proporcion de servicios de tercer nivel brindados a mujeres, sus hijas
e hijos o personas allegadas en el Refugio Estatal el Instituto defini6 como medio de verificacion “cédula
y convenio ingreso, cédula de atencidn por cada integrante del nicleo (usuaria, hijas o hijos o personas
allegadas), informes técnicos de seguimiento por area de atencién y expediente Unico Integral del niicleo
de la familia”. Dicho esto, la documentacion presentada por el Instituto durante el proceso de revision no
cumplio con todas las caracteristicas antes mencionadas puesto que presentaron Unicamente cedulas de
atencién y seguimiento de enfermeria, atencién educativa, psicologia infantil, atencién juridica, trabajo
social, platicas y talleres aplicados y sus respectivas evidencias, carta descriptiva del taller de psicologia
y platicas sobre salud y enfermeria; por lo que no se lograron identificar los Informes Técnicos de
Seguimiento por area de atencion ni el expediente Unico integral del nucleo de la familia. Asimismo, no
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fue posible validar los 3,775 servicios de tercer nivel requeridos debido a que no se especificé con claridad
cuales son los servicios de dicho nivel; en este sentido, no se logré identificar con claridad las metas
reportadas como logradas, de la misma forma que los listados no fueron validados por el area responsable
del Indicador y no se conté con documentacion suficiente que sustentara la meta lograda.

Con base en lo anterior, no existi6 razonabilidad suficiente en la veracidad de las metas reportadas como
logradas para los Indicadores de Componente de este Programa Presupuestario.

a eficacia
como la
ivel de
ra este

Finalmente, todos los indicadores analizados se enfocaron exclusivamente en la medi I

programatica y/o la variacién de indices o tasa, pero no incluyeron otros as :

calidad de los servicios del Programa Presupuestario ya que no valorantaspectos co
esper:

satisfaccion de los usuarios y/o el cumplimiento de estandares de tie

tipo de servicios.
RECOMENDACIONES:

RD-085/2020/004
Con la finalidad de mejor
Programa Presu

n de los bienes y servicios publicos definidos en el
ugio Estatal de Mujeres en situacion de Violencia, asi como
nte de las metas en los Indicadores de resultados definidos para el
empefio, se recomienda al Instituto Veracruzano de la Mujer que
sistencias en el grado de cumplimiento de las metas de los Indicadores de
de“dicho programa y, con base en ello, realice las adaptaciones necesarias en los
ejercicios subseeuentes, particularmente, con aspectos relacionados con la definicion del objetivo, la
programacion de las metas, el disefio del indicador y/o la medicién de variables.

RD-085/2020/005
Con la finalidad de mejorar la eficiencia en la gestion de los bienes y servicios publicos definidos en el
Programa Presupuestario AAE.Q.E.259.0 Refugio Estatal de Mujeres en situaciéon de Violencia, se
recomienda al Instituto Veracruzano de la Mujer que replantee las caracteristicas metodolégicas de los
Indicadores de Componente denominados: Tasa de variacion porcentual de mujeres, hijas e hijos o
personas allegadas, que ingresan al Refugio Estatal con respecto al afio anterior y Proporcion de servicios
de tercer nivel brindados a mujeres, sus hijas e hijos o personas allegadas en el Refugio Estatal,
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contenidos en la Matriz de Indicadores para Resultados, incluyendo variables y metas que permitan
valorar adecuadamente la eficiencia y calidad de los bienes y servicios producidos en esos casos.

RD-085/2020/006
Con la finalidad de mejorar la valoracion sobre los resultados de bienes y/o servicios prestados por el
Programa Presupuestario AAE.Q.E.259.0 Refugio Estatal de Mujeres en situacion de Violencia, se
recomienda al Instituto Veracruzano de las Mujeres que analice la pertinencia de los medios de
verificacion de los Indicadores de Componente, para que, con base en ello, se realicen los ajustes y/o
sustituciones necesarios a efecto de que a través de ellos, se posibilite la clara identificacion de las metas
reportadas como logradas, la validacion por el area responsable del indicador, la provision de la
documentacion que sustente las metas reportada como logradas y la inclusion de b
expedientes detallados con los que sea posible confirmar lo reportado, garanti

PROGRAMA PRESUPUE

AAE.Q.E.241.0 POLITICAS DE IGUALDAD Y ACCESO DE A VIDA LIBRE DE

mujeres y las ninas
De acuerdo con el Reporte

Desigualdad de se programd y realizé una meta de 0.00%; lo que implic6
que al cierre d 02020 re ra'tin cumplimiento final de 0.00%; situacion que resulta inadecuada
para un 0 que demostro que el Indicador no cumplié con su obijetivo.

Por otra analizo la confiabilidad de la informacion, para lo cual fueron valorados aspectos
relevantes sobrelos medios de verificacion y/o evidencias sobre las metas reportadas como logradas que
fueron presentados por el IVM en el proceso de revision.

En relacion al Indicador de Fin Indice de Desigualdad de Género en el mbito estatal, se definié como
medio de verificacion Indicadores de Desarrollo Humano y género en México: Nueva metodologia México
2014, publicado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en México, en el cual se logro
identificar que el indice de Desigualdad de Género en 2012 para el Estado de Veracruz fue de 0.393.
Dicha Metodologia sefiala que “con este desempefio, la desigualdad entre hombres y mujeres de Ve-
racruz es mayor al promedio nacional (0.393), lo que ubica al estado en la posicidn 18 del ordenamiento.
Entre 2008 y 2012, el valor del indice de Desigualdad pasé de 0.460 a 0.393. Dicha disminucion de 14.5%
en el valor del Indicador sefiala un avance en el logro de un desarrollo humano mas igualitario”. Si bien,
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dicha informacién reporta un Indice de Desigualdad de 0.393, esta cantidad no fue plasmada en la meta
programada del Indicador, por lo cual no es factible el cumplimiento de 0.00% reportado al Cierre del
ejercicio 2020 ya que la Metodologia menciona que “el indice de Desigualdad tiene una légica inversa a
la del indice de Desarrollo Humano, es decir, cuando hay un valor cercano a cero, el panorama de
desarrollo es igualitario; cuando se aproxima a uno, las desventajas de las muijeres frente a los hombres
son amplias. Con el indice de Desigualdad puede determinarse en cuanto y en qué dimensiones las
mujeres presentan desventajas respecto de los hombres en términos de desarrollo igualitario”.

Dicho esto, el porcentaje alcanzado en el Reporte de Avance de Indicadores y Justificaciones de 0.00%
demostraria una ausencia de desigualdad, por lo cual se considera que el Indicador se encuentra mal
planteado, ya que son datos inconsistentes y dicha informacién no permite conocer si el Programa
Presupuestario contribuyd a mejorar el conocimiento y ejercicio de los Derechos Huma las mujeres
y las nifias mediante las acciones afirmativas y de vinculacién del Instituto Ve Mujeres,
que les permita acceder su derecho a la igualdad sustantiva y a una vida_lib

e no se actualizan
| cumplimiento del

para el Indicador de Fin /i ' énero en el ambito estatal, ya que la frecuencia es
reportada como qui ' ica del Programa Presupuestario y anual en la Matriz de
Indicadores p asvque existen apartados que no presentan informacién, o no
coincid

Este Progra esupuestario conté con dos Indicadores de Propdsito; el primero fue Porcentaje de
Mujeres de 15 afios y mas afios por tipo de violencia y tipo de agresor, en cualquier momento de la vida
y el segundo Promedio porcentual de mujeres de 15 afios y mas casadas, unidas o alguna vez unidas,
violentadas a lo largo de su relacién que no denunciaron las agresiones.

En relacién al Indicador de Propésito 1 Porcentaje de Mujeres de 15 afios y mas afios por tipo de violencia
y tipo de agresor, en cualquier momento de la vida se identifico a través del Reporte de Avance de
Indicadores y Justificaciones, que se programé y alcanzé un cumplimiento de 0.00% al cierre del ejercicio
2020, situacion que resulta inadecuada, 1o que demostro que el Indicador no cumplié con su propésito.
Asimismo, se identificé en la Ficha Técnica del Indicador que establecié como formula: “porcentaje de

67



\ORFIS | 5ieica 2020

INSTITUTO VERACRUZANO DE LAS MUJERES INFORMES DE LA FISCALIZACION SUPERICR

mujeres de 15 y mas afos por tipo de violencia y de tipo de agresor sobre el total de” sin embargo, no se
logra apreciar integralmente el calculo de esta.

Por otra parte, se analizd la confiabilidad de la informacién, para lo cual fueron valorados aspectos
relevantes sobre los medios de verificacion que fueron presentados por el Instituto en el proceso de
revision; dicho esto, se definié6 como medio de verificacion “estadisticas a propésito del dia internacional
de la eliminacion de la Violencia contra la Mujer (25 de noviembre, datos de Veracruz) Encuesta Nacional
sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares, del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
Instituto Veracruzano de las Mujeres”, por medio del cual se informé que el 61% de las mujeres de 15
afios y mas que hay en el Estado, han enfrentado violencia de cualquier tipo y de cualquier agresor,
alguna vez en su vida; por lo que se logro identificar que si existe una cantidad medible para el Indicador;
sin embargo, no fue reportada en el Reporte de Avances y Justificaciones.

Derivado de lo anterior, se define que el Indicador de Propésito 1 Porcent
mas afios por tipo de violencia y tipo de agresor, en cualquier mom
a contribuir a que las mujeres y nifias en situacion de desig género conozcan y
ejerzan su derecho a la igualdad sustantiva y a una vida lib S que los hombres
transformen sus modelos socioculturales, constr iolentas y de respeto de los
Derechos Humanos hacia las mujeres.

Por otra parte, en relacion al Indi
casadas, unidas o algun
agresiones, a travé
de cumplimie
con su

dio porcentual de mujeres de 15 afios y mas
a lo largo de su relacion que no denunciaron las
dicadores, se identificd que alcanzd y programé un nivel
sulta inadecuada ya que demostré que el indicador no cumplié

Asimismo, s z6 un analisis al medio de verificacidn presentado, el cual corresponde a la publicacion
denominada “Panorama de violencia contra las mujeres en Veracruz de Ignacio de la Llave, Encuesta
Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares, del Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia” publicada en 2011, en el que se identific que, para la variable de numerador, se reporta un
90% de Mujeres casadas o unidas violentadas que no denunciaron, en relaciéon a la variable de
denominador Mujeres alguna vez unidas violentadas que no denunciaron, en donde sefiala que 76 de
cada 100 mujeres no denunciaron la accion ante las autoridades. Dicho esto, se concluye que los datos
emitidos para los Indicadores de la formula no permiten determinar un nivel de cumplimiento confiable.

En este sentido, se concluye que el Instituto Veracruzano de las Mujeres, presenta areas de oportunidad
respecto a la conformacion de la Ficha Técnica del Indicador y la Matriz de Indicadores para Resultados;
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asimismo no se lograron identificar los niveles de cumplimiento de cada uno de ellos, por lo que se
propone replantear el disefio del Indicador y de los medios de verificacion, con la finalidad de reportar un
porcentaje de cumplimiento y verificar si contribuyeron a la solucion del problema para el cual fue creado
el Programa Presupuestario.

RECOMENDACIONES:

| RD-085/2020/007
Con la finalidad de verificar el logro de Indicadores de Fin y Propésito del Programa Presupuestario
AAE.Q.E.241.0 Politicas de Igualdad y Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, se
recomienda al Instituto Veracruzano de las Mujeres realizar las modificaciones pertinentes a la Matriz de
Indicadores para Resultados, considerando los preceptos de la Metodologia co Ldgico,
particularmente con las definiciones del objetivo, la programacién de metas, med ciony la
definicion de formulas.

RD-085/2020/008
Con la finalidad de mejorar la calidad de la_info fo nivel de cumplimiento de los
Indicadores de Fin y Propdsito del Pro ‘Q'E.241.0 Politicas de Igualdad y
Acceso de las Mujeres a una Vida mienda al Instituto Veracruzano de las

Mujeres, analizar los medios es, con la intencién de que sean actualizados
o modificados y permitan su cumplimiento; asimismo, llevar a cabo acciones
de coordinacion itucienes u Organizaciones que generen informacion afin; o, en
su caso, elab ologicos, estadisticos o estudios por el propio Instituto que den
soporte

RD-085/2020/009
Con la finalidad de mejorar la calidad de la informacion presentada respecto al nivel de cumplimiento de
los Indicadores de Fin y Propdsito del Programa Presupuestario AAE.Q.E.241.0 Politicas de Igualdad y
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, se recomienda al Instituto Veracruzano de las
Mujeres, llevar a cabo actividades de supervision a los datos emitidos en el Reporte de Avance de
Indicadores y Justificaciones ya que no se logré identificar informacion confiable al respecto.
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Servicios otorgado por el Programa Politicas de Igualdad y Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia

Con base en los resultados de las metas programadas para los Indicadores de Componente, es posible
concluir que el Programa Presupuestario AAE.Q.E.241.0 Politicas de Igualdad y Acceso de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia fue operado durante 2020 de forma deficiente, pues si bien, se report6 un
cumplimiento cercano al 100% en el Componente 1 Tasa de variacion de asesorias (juridicas,
psicoldgicas y/o sociales) brindadas a mujeres en el afio actual con respecto al afio anterior; el Indicador
de Componente 2 Porcentaje de capacitaciones (talleres, cursos y eventos de sensibilizacion) impartidas
respecto a las programadas, reportd un sobrecumplimiento de la meta de 198.07%.

En relacion al Indicador de Componente 1 Tasa de variacion de asesorias (juridicas, psicologicas y/o
sociales) brindadas a mujeres en el afio actual con respecto al afio anterior a traves del de Avance
de Indicadores, se identifico que alcanzé un nivel de cumplimiento de 8
programaron 13,945 asesorias, alcanzando al cierre del ejercicio un total d
un grado de cumplimiento del 100% se logré un porcentaje eficient
ya que se obtuvo un aumento de 3,961 asesorias en compara

En el caso del Indicador de Componente 2 Porce de cap s\(talleres, cursos y eventos de
sensibilizacion) impartidas respecto a las p alcanz eta de 198.07% al cierre del
ejercicio 2020, lo que indicd un sobrecumpli e programaron 414 capacitaciones y se
ofreC|eron un total de 820. chho

mada para el mes de diciembre debido a que “la
ofma incorrecta, ya que no se sumaron los eventos de

meta progra

Cabe sefalar que se analizé la confiabilidad de la informacion, para lo cual fueron valorados aspectos
relevantes sobre los medios de verificacion y/o evidencias sobre las metas reportadas como logradas que
fueron presentados por el Instituto en el proceso de revision; en este sentido, en relacién al Indicador de
Componente 1 Tasa de variacion de asesorias (juridicas, psicoldgicas y/o sociales) brindadas a mujeres
en el afio actual con respecto al afio anterior se defini6 como medio de verificacién “libro de gobierno;
informes emitidos por la Oficina de Investigacion y Sistematizacién del Banco Estatal de Datos, Anexo
Técnico del Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF) y
cédula del Médulo de Atencién a Instituto Veracruzano de las Mujeres Asuntos Juridicos”. Aunque el
Instituto presentd 12 documentos correspondientes de enero a diciembre de 2020, en donde se reportan
el numero de asesorias brindadas por mes a las victimas por parte del Instituto, asi como un documento
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relacionado a las cedulas de atencion y 6 libros de gobierno correspondientes a las Altas Montanias,
Huasteca Alta, Huatusco, Norte Tantima, Olmeca y el Sur de Tlacojalpan, no se identific con claridad las
metas reportadas como logradas, de la misma forma que los listados no fueron validados por el area
responsable del Indicador y no se contd con documentacién suficiente que sustentara la meta lograda.

Para el Indicador de Componente 2 Porcentaje de capacitaciones (talleres, cursos y eventos de
sensibilizacion) impartidas respecto a las programadas el Instituto defini6 como medio de verificacion
‘Lista de asistencia, oficio de comisidn para impartir los eventos, oficios de otras y hacia otras instituciones
para coordinar actividades con el Instituto Veracruzano de las Mujeres; memoria fotogréfica, relatoria de
los eventos, pre-test y post-test y reporte mensual emitido por el Instituto Veracruzano de las Mujeres,
Subdireccién de Promocién de la Igualdad” por lo cual adjuntd evidencia de la misma y no fue posible
verificar con claridad las metas reportadas como logradas.

Con base en lo anterior, no existié razonabilidad suficiente en la veracidad d& S COMO
logradas para los Indicadores de Componente de este Programa Pre
Finalmente, todos los Indicadores analizados se enfocaron e 3 ' dicion de la eficacia

programatica y/o la variacién de indices o tasa, pero no incl de interés como la
calidad de los servicios del Programa Presupues
satisfaccion de los usuarios y/o el cumplimient standares de tie

tipo de servicios.

0 0 de calidad esperada para este

RECOMENDACION:

Indicadores permedio del cual sea posible identificar un nivel de cumplimiento confiable.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO
AAE.Q.E.469.Z INSTITUCIONALIZACION DE LA PERSPECTIVA DE GENERO

Contribucion al logro de la Igualdad Sustantiva entre mujeres y hombres, asi como el acceso de
las mujeres a una vida libre de violencia
De acuerdo con el Reporte de Avance de Indicadores y Justificaciones, para el Indicador de Fin Indice
de Desarrollo Humano en la entidad federativa, desagregado por sexo, se presentd una programacion y
avance de 0.00%; lo que se consideré como inadecuado, ademas el Instituto no justificé el motivo del
incumplimiento; asimismo, se identificd que el Instituto Veracruzano de las Mujeres debid establecer una
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meta; sin embargo, el indicador solo contd con una variable, por lo que no fue posible conocer el nivel de
cumplimiento del mismo.

También, se analiz6 el medio de verificacion remitido por el Instituto, el cual consistié en el documento
denominado “Indicadores de Desarrollo Humano y género en México: Nueva Metodologia, México 2014,
publicado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo en México”, en el que se informa
que el indice de Desarrollo Humano en la entidad federativa alcanzé un valor de 0.700, ubicandolo en la
posicion 28 en el ordenamiento nacional. Dicho esto, existié un indice de Desarrollo Humano de 0.700, el
cual debid haber sido utilizado para medir el indicador, no obstante, esta accion no se llevé a cabo, por lo
que no se logré conocer el nivel de cumplimiento del Indicador y verificar en qué medida el Programa
Presupuestario AAE.Q.E.469.Z Institucionalizacion de la Perspectiva de Género contribuyd al logro de la
igualdad sustantiva entre mujeres y hombres, asi como el acceso de las mu1eres a ida libre de
violencia mediante la institucionalizacién de la Perspectiva de Género en la Paliti tal.

Por otra parte, este Programa Presupuestario contd con dos Indica \ 06 ero fue
Indice de Institucionalizacion de la Perspectiva de Género Publica Estatal y el
segundo Indice de Institucionalizacion de la Perspectiva ¢ dministracion Publica
Municipal.

Para el Indicador de Propésito 1 ion de la Perspectiva de Género en la
Administracién Publica Estatal nces y Justificaciones, se identifico que se
programé una meta de 1. i lo que esto indicd un incumplimiento de la meta de

de la informacién, para lo cual fueron valorados aspectos relevantes
n que fueron presentados en el proceso de revision; dicho esto, se definid
como med ifieacion un oficio del Instituto Veracruzano de las Mujeres solicitando los informes a
la Contralorfa®General del Estado sobre el nimero de Unidades de Género formalmente en las
Dependencias y Entidades en la Administracion Publica Estatal, asi como el Decreto de Egresos del
Presupuesto de Egresos del ultimo afio anterior al periodo del Instituto Veracruzano de las Mujeres.

A través del oficio nimero IVM/DG/OPE/0975/2020 con fecha 18 de diciembre de 2020 emitido por la
Mtra. Maria del Rosario Villafuerte Martinez, Encargada de Despacho de la Direccion General del Instituto
Veracruzano de las Mujeres y dirigido a la Contraloria General del Estado, se identificd la solicitud para
conocer el numero de Unidades de Género formalmente establecidas en las Dependencias y Entidades
en la Administracién Publica, en respuesta a dicha peticion, la Titular de la Contraloria General del Estado,
Ing. Mercedes Santoyo Dominguez respondié mediante oficio numero CGE/2373/2020 con fecha 16 de
diciembre de 2020 que el dia 30 de noviembre del mismo afio, se gir oficio con nimero CGE/2267/2020,
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dirigido al Titular de la Direccién General de Fiscalizacion Interna de la Contraloria General del Estado, a
efecto de que, en el ambito de su competencia y atribuciones, proporcionara la informacién solicitada por
el Instituto; sefalando que el dia 16 de diciembre de 2020 recibié oficio numero
CGE/DGFI/COIC/4197/12/2020, signado por el Director General de Fiscalizacion Interna, mediante el cual
adjunta “Informe de Unidades de Género formalizadas con estructura organica y Programa Anual de
Trabajo” con corte al mes de noviembre de 2020, en el cual se identificd que 58 Dependencias y Entidades
de la Administracién Publica cuentan con estructura organica autorizada de Unidades de Género.

Dicho esto, se considera que la meta y el medio de verificacion se encuentran mal planteados, debido a
que el Ultimo dato proporcionado por la Contraloria General del Estado en relacion al numero de
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica con estructura organica autorizada de Unidades
de Género, debid haber sido considerado para la medicién del indice de institucion bn y en este
caso la meta programada fue de 1.00, por lo cual no se logro verificar el nivel ¢ ' indicador.

Por otra parte, en relacion con el Indicador de Propésito 2 indice de pectiva
e de Indicadores, se
identificé que alcanzd y programé una meta de 0.00%; situacid ine da ya que demostrd
que el indicador no cumplié con su propésito. Por su acrfuzano de las Mujeres justifico
que “el valor absoluto se encuentra en 0 toda iZa alculo del indicador se requiere
informacion” por este motivo, i jio Villafuerte Martinez, Encargada de
Despacho de la Direccion Gener.
[VM/DG/OPE/0976/2020 de 2020, solicité L.E. Rafael Alejandro Castillo
Zugasti, Director zano de Desarrollo Municipal, informar acerca del nimero
y cuales Muni Municipales de Desarrollo con Perspectiva de Género. Dicho
esto, el | cierre del ejercicio 2020 no recibié respuesta, por lo cual no fue

posible puesto en su totalidad.

Dicho esto, corrobor6 la existencia del medio de verificacion “Planes de Desarrollo Municipal
publicados por el Instituto Veracruzano de Desarrollo Municipal, Acta de Cabildo o Gaceta oficial de la
creacion del Instituto Municipal de las Mujeres” en los que se identificara el indice de Institucionalizacion
de la Perspectiva de Género en el Estado, motivo por el que no se logré verificar el nivel del cumplimiento
del indicador.
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RECOMENDACIONES:

RD-085/2020/011
Con lafinalidad de promover mejores practicas gubernamentales en relacion a la calidad de la informacion
emitida del Programa Presupuestario, AAE.Q.E.469.Z Institucionalizacion de la Perspectiva de Género,
se recomienda al Instituto Veracruzano de las Mujeres, realizar las modificaciones pertinentes a la Matriz
de Indicadores para Resultados y las Fichas Técnicas de los Indicadores, considerando los preceptos
establecidos en la Metodologia de Marco Légico, principalmente en las variables de las formulas definidas
y los medios de verificacion de cada Indicador.

RD-085/2020/012
Con lafinalidad de promover acciones que mejoren la calidad de la informacion soporte Indicadores

de Fin'y Proposito del Programa Presupuestario, AAE.Q.E.469.Z Institucionalizagionde ectiva de
Género, se recomienda al Instituto Veracruzano de las Mujeres, anali va 0 ios de
verificacidn ya que no permiten generar informacion confiable res e imiento
reportados, 0 en su caso, elaborar documentos metodol6gic S tudios™por el propio

Rectora de Perspectiva de Géne
y la Matriz de Indicador e \establecid como formula “Acciones realizadas para

,’si bien el Ente program6 243 acciones, en el Avance de
n nivel de cumplimiento de 100%; Asimismo, por medio del analisis
presentados por el Instituto Veracruzano de las Mujeres se identificé la

abilizando 33 acciones realizadas, por otra parte, no hubo informacién soporte que
acredite las acciones proyectadas, por lo que se determin que el nivel de cumplimiento carece de
confiabilidad.

Para el Indicador Porcentaje de eventos formativos en Perspectiva de Género, como formula se identifico
“Eventos formativos en Perspectiva de Género realizados/Eventos formativos en perspectiva de Género
programados”, la meta programada fue de 153 eventos, reportando un cumplimiento final del 99.35%;
con el andlisis realizado a los medios de verificacion, se presentaron archivos electrénicos en lo que se
identificaron 35 eventos formativos en el afio, y en relacion a lo programado no se identificé informacién
que acreditara dicha variable. En este sentido se determina que no existe evidencia suficiente y pertinente
que respalde el nivel de cumplimiento del 99.35% reportado en el Reporte de Avance de Indicadores.
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A través del andlisis al Indicador de Componente Tasa de variacion de Programas Presupuestarios con
Perspectiva de Género en la Administracion Publica Estatal se identifico en el Reporte de Avances de
Indicadores un nivel de cumplimiento de 0.00%; la férmula establecida para dicho Indicador fue
((Programas Presupuestarios con Perspectiva de Género en la Administracion Publica Estatal en el afio
t/Programas Presupuestarios con Perspectiva de Género en la Administracion Publica Estatal en el afio
t-1)-1)*100, con la finalidad de comprobar lo sefialado en el Reporte de Avance se realizé un analisis a
los medios de verificacidn presentados por el Instituto Veracruzano de las Mujeres, si bien para la variable
del Numerador “Programas Presupuestarios con Perspectiva de Género en la Administracion Publica
Estatal en el afio 2020" se presento el Decreto de Presupuesto de Egresos publicado en el Decreto de
Presupuesto de Egresos de 2020, Anexo de Programas Presupuestarios con Perspectiva de Género,
reportando como meta 135 Programas Presupuestarios con Perspectiva de Género, Reporte de
Avance se sefialan 136; en relacion con la variable de denominador “Progr: ros con
Perspectiva de Género en la Administracién Publica Estatal en el afo ica del
Indicador se establecié como meta 135 y como meta realizada se s

Derivado de lo anterior, se identificd en el apa de ju&
Indicadores un argumento por parte del Instituto,Veraeruzano d
siguiente:

| Reporte de Avance de
ujeres en el que se sefalo lo

existe un errn
debido \
Género

correspondientes a las variables del Componente 3 para el 2020,
ere al numero de Programas Presupuestarios con perspectiva de
o correspondiente, del Decreto de Presupuesto de Egresos publicado para
el ejercicio al refiere al afio 2020, mismo que corresponde a 136 Programas Presupuestarios
en el Anexo espondiente; mientras que para el denominador “Refiere al numero de programas
Presupuestarios con perspectiva de Género publicados en el Anexo correspondiente, del Decreto de
Presupuesto de Egresos publicados para el ejercicio anterior” en el afio 2019 solo 61 programas
presupuestarios en dicho Anexo y no 135 como se indica en la Ficha Técnica”.

€
S

De lo anterior, se determina que los niveles de cumplimiento reportados por el Ente Fiscalizable no son
confiables, por lo que no se logré conocer si el Programa Presupuestario atiende el problema publico
identificado, o si proporciona los bienes o servicios establecidos. Por lo que se determind que no es
posible confirmar que los Indicadores de Componente del Programa Presupuestario, Institucionalizacion
de la Perspectiva de Género hayan contribuido al objetivo del mismo.
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RECOMENDACION:

RD-085/2020/013 |

Con la finalidad de mejorar la calidad de la informacién del Programa Presupuestario, AAE.Q.E.469.Z
Institucionalizacién de la Perspectiva de Género, se recomienda al Instituto Veracruzano de las Mujeres,
promover acciones de supervision y control en relacién a la informacién que alimenta los Indicadores de
Componente, ya que no es posible identificar los niveles de cumplimiento reportados.
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6. JUSTIFICACION Y ACLARACION DEL ENTE FISCALIZABLE

De conformidad con los articulos 52 y 57 de la Ley Numero 364 de Fiscalizacién Superior y Rendicidn de
Cuentas del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, una vez analizadas y revisadas tanto las
aclaraciones y la documentacion justificativa y comprobatoria, presentadas ante este Organo de
Fiscalizacion Superior en relacién con el Pliego de Observaciones, por las servidoras publicas o personas
responsables del Ente Fiscalizable con la finalidad de solventar las observaciones derivadas de los
resultados del Procedimiento de Fiscalizacién Superior, las cuales fueron analizadas con el fin de
determinar la procedencia de solventar o ratificar las observaciones determinadas por el ORFIS vy las
cuales, en su caso, forman parte de este Informe Individual de la Fiscalizacion Superior de la Cuenta
Publica 2020.
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7. DICTAMEN FINAL

Una vez concluido el Procedimiento de Fiscalizacion Superior de la Cuenta Publica del ejercicio fiscal
2020y los plazos legales para la solventacidn de los resultados notificados en el Pliego de Observaciones,
el ORFIS dictamina que derivado del analisis efectuado a las aclaraciones y documentacion justificatoria
y comprobatoria presentadas, éstas no fueron suficientes para solventar las observaciones que implican
la inobservancia de disposiciones legales o posible comisién de faltas administrativas, respecto de la
Gestion Financiera del Instituto Veracruzano de las Mujeres, incluidas en el correspondiente apartado, de
las cuales, el Titular del Organo Interno de Control debera continuar con la investigacion respectiva y
promover las acciones que procedan, informando al ORFIS dentro de los treinta dias habiles siguientes
a la vista desahogada, el nimero de expediente y fecha con el que se inici6 | stigacion o
procedimiento respectivo; asi mismo debera remitir al Organo de Fiscalizacion stado, un
tanto en copia certificada de la resolucion definitiva que se determine, de habiles
siguientes a su emision.

Respecto de las recomendaciones que se emiten en mejora de i | Titular del Organo
Interno de Control debera notificar al ORFIS, | i rrectivas, en su caso,
emprendidas para evitar la recurrencia del in ' prtalecimiento a los sistemas de
control interno.

En apego a lo dispuesto pQ A 8,39,40,41,42,43, 44,45, 46, 47, 48, 49, 50,

51,52,53,54,55y5 ey N calizacion Superior y Rendicion de Cuentas del Estado
de Veracruz d ' : e, las.@onclusiones que emite el Organo de Fiscalizacion Superior del
Estado ' C uenta Publica 2020 del Ente Fiscalizable, sélo tienen efecto por
cuanto oria, los actos y procedimientos administrativos, y demas actos juridicos
de derec ivado, relativos a la Gestion Financiera de los Entes Fiscalizables, asi como el
nivel de cu nto de los objetivos contenidos en los programas mediante la estimacion o célculo de

los resultados obtenidos en términos cualitativos o cuantitativos, 0 ambos de los recursos publicos del
ejercicio 2020 sobre las que se practicé la Fiscalizacion Superior, por lo que las determinaciones de esta
autoridad fiscalizadora no liberan a las servidoras publicas y/o a quienes resulten responsables que se
desempefaron o se desempefian en el Ente Fiscalizable, de cualquier otro tipo de responsabilidad, sea
de caracter civil, administrativa o penal, ni de responsabilidades futuras que pudieran surgir con motivo
de la atencion de quejas y denuncias de terceros sobre aquellas que no fueron materia de revision, asi
como por el ejercicio de las facultades que ejerzan otros Organos de Fiscalizacién competentes.
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